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“Afio del Buen Servicio al Ciudadano”

CONVENIO ESPECIFICO N° 001-2017 DE COOPERACION
INTERINSTITUCIONAL CELEBRADO ENTRE EL FONDO METROPOLITANO
DE INVERSIONES - INVERMET Y EL INSTITUTO CATASTRAL DE LIMA - ICL.

Conste por el presente documento, el Convenio Especifico de Cooperacion
Interinstitucional, que celebran de una parte, el FONDO METROPOLITANO DE
INVERSIONES - INVERMET, identificado con RUC N° 20164503080, con domicilio en Jr.
Carabaya N° 831, Oficina 401 del cercado de Lima, representado por su Secretario General
Permanente Sefior GUILLERMO SEGUNDO GONZALES CRIOLLO, identificado con DNI
N° 10144479, designado por Resolucion de Alcaldia N° 264 de fecha 03.Jul.2015, a quien
en adelante se le denominara INVERMET; y, de otra parte el INSTITUTO CATASTRAL
DE LIMA - ICL, identificado con RUC N° 20123335521, con domicilio legal en Jr. Conde
Superunda N° 303, Cercado de Lima, representado por su Gerente General Sefior CESAR
SOTO IBANEZ, identificado con DNI N° 06915084, designado por el Acuerdo N° 003-2015-
@. CD-ICIL/MML de la Sesién Extraordinaria N° 001-2015 de fecha 05.01.205 de su Consejo

), Directivo, a quien en adelante se le denominara ICL; en los términos y condiciones
~ ./ siguientes:

~ - ElFondo Metropolitano de Inversiones — INVERMET, es una entidad publica creada por el
\y ) 'Decreto Ley N° 22830 de fecha 26.12.1979, cuyo Reglamento se aprobé por el Acuerdo
\ “.__~ / de Concejo N° 083 de fecha 03.09.1996 del Concejo Metropolitano de Lima, en virtud a la

“/CL_ -7 facultad expresa establecida por la Ley N° 26616, constituyéndose como un organismo
descentralizado de la Municipalidad Metropolitana de Lima, con personeria juridica y
autonomia administrativa, econémica y técnica, rigiéndose por su Ley de Creacion, su
Reglamento, modificatorias, ampliatorias y conexas y la Ley Organica de Municipalidades.

-3¢ -7~ PRIMERA: DE LAS PARTES Y ANTECEDENTES
o
E/ )

' INVERMET dentro de su autonomia, para el cumplimiento de sus fines institucionales,
contrata con terceros la prestacion de obras, estudios y servicios, conforme a los
procedimientos y modalidades establecidas en la Ley de Contrataciones del Estado y su
Reglamento y celebra convenios de Cooperacion Interinstitucional cuando ella se realiza
con otras entidades publicas, conforme a la legislacion vigente.

INVERMET a través de la Ordenanza N° 799 de fecha 14.07.2005, fue designado como
entidad responsable de supervisar el cumplimiento de los Contratos de Participacion de la
Inversion Privada, respecto de todas las materias vinculadas a la etapa posterior a la
suscripcién del Contrato, que celebre la Municipalidad Metropolitana de Lima.

.~ \EIICL es un Organismo Publico Descentralizado de la Municipalidad Metropolitana de Lima
/que de acuerdo a lo establecido en el articulo 1° de su Estatuto aprobado por la Ordenanza
"N° 657 del 05.08.2014, cuenta con personeria juridica de Derecho Publico Interno y con
autonomia administrativa, econdmica y técnica.

VAR

(& Gf \f’ I ICL, de conformidad con lo establecido en el articulo 5° de su Estatuto Institucional, tiene

"J{ 2 L 1por objeto normar y ejecutar operaciones catastrales de levantamiento, conservacion,

-~ /mantenimiento y actualizacién del Catastro Integral de la Region de Lima Metropolitana,

~ realiza estudios y trabajos de investigacién de caracter técnico, econémico, legal e

informatico, contando dentro de su experiencia institucional, el desarrollo de Sistemas
Informaticos con tecnologia de punta, similares a los requeridos por INVERMET.
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Con fecha 27 de Mayo del 2008 ambas Instituciones suscribieron el Convenio Marco de
Cooperacién Técnica Interinstitucional, el mismo que se ha venido renovando
automaticamente, comprometiéndose a aunar esfuerzos para realizar en forma conjunta
las actividades necesarias para el mejor desempefio y desarrolio de sus funciones y
competencias; asumiendo el compromiso de ejecucion de estudios y proyectos a través de
la suscripcién de los respectivos convenios especificos, en los cuales se precisaran los
alcances, plazos, costos, financiamiento, condiciones y términos de referencia
correspondientes.

SEGUNDA: MARCO LEGAL

Constitucion Politica del Pert 1993, Articulos 194° y 195°.

Ley Organica de Municipalidades N° 27972.

Decreto Ley N° 22830, de fecha 26.12.1979, “Ley de Creacién del Fondo

Metropolitano de Inversiones — INVERMET.

° Acuerdo N° 083 de fecha 03.09.1976, del Concejo Metropolitano de Lima, que
aprueba el Reglamento de INVERMET.

° Ordenanza N° 657, de fecha 05.08.2014, de la Municipalidad Metropolitana de Lima,
que aprueba el Estatuto del ICL.
Ley N° 28411, Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto.
Convenio Marco de Cooperacion Técnica Interinstitucional de fecha 27.05.2008,
celebrado entre el INVERMET y el ICL.

o Ley N° 27444 “Ley del Procedimiento Administrativo General”

\J/CL , TERCERA: OBJETO DEL CONVENIO

INVERMET en su condicion de entidad responsable de supervisar el cumplimiento de los’
Contratos de Participacion de la Inversién Privada, que celebre la Municipalidad
Metropolitana de Lima, respecto de todas las materias vinculadas a la etapa posterior a la
+ suscripcién del Contrato, necesita monitorear y evaluar las operaciones de fiscalizacion,
. control, aplicacién de penalidades y sanciones, asi como administrar, controlar, monitorear
y fiscalizar las obligaciones de caracter administrativo, comercial, econémico, de inversion,
de infraestructura, equipamiento, como los plazos y demas requisitos establecidos en ellas,
para lo cual necesita contar con un Sistema Informatico que le permita automatizar dichos
procesos, como monitorear dichas obligaciones, mediante el desarrollo e implementacion
de un Sistema de Gestion de Contratos (SGC).

Las actividades sefialadas se encuentran comprendidas dentro de la experiencia del ICL,
quien de acuerdo a lo sefalado en su brochure desarrolla Sistemas Informaticos con
. Tecnologia de Punta, por lo que dicho Sistema puede desarrollarse a través del presente

@ ¢ 7\ Convenio Especifico, como parte de la colaboracién interinstitucional asumida por ambas
L] ;entidades, de acuerdo al detalle y alcances que se establecen en el anexo adjunto, y a la
\ +v 1 /propuesta econémica adjunta al Oficio N°® 273-2017-GG-ICL/MML de fecha 04.04.2017,

. j-. - Qqueforman parte integrante del presente Convenio Especifico.

T
NN CUARTA: ALCANCE DEL CONVENIO

\
A |5

=\
.\ =) JEIICL en el marco del presente Convenio Especifico desarrollara un Sistema Informatico
/ o / de ultima generacién para la Gerencia de Supervision de Contratos de INVERMET, que

~CL " le permita:
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a) Automatizar los procesos de supervision del cumplimiento de las obligaciones de los
contratos correspondiente al desarrollo de las obras e infraestructura.
Automatizar la supervision de las obligaciones administrativas, econémicas y
comerciales a que estan sujetos los concesionarios y demas contratistas que celebren
contratos con participacion de inversion privada y/o bajo la modalidad de Asociaciones
Publico Privadas.
En base al registro de obligaciones y fechas de cumplimiento, el sistema debe emitir
mensajes de incumplimiento por parte de los concesionarios, de tal manera que
contribuya al control y monitoreo de los contratos supervisados.

d) Considerar en los productos de salida del sistema, la emision de reportes y estadisticas
- mensuales.
. e) El Sistema Informatico denominado Sistema de Gestion de Contratos (SGS), debera
integrarse con el Sistema existente, denominado SIGA.NET.

"__f'_./”'Para cumplir con dichos objetivos ICL debera:

Realizar el levantamiento de los proceso de negocios en las oficinas de INVERMET.
Realizar el seguimiento del proceso y de las actividades que se desarrollan en las
oficinas de INVERMET.

Realizar reuniones y coordinaciones con los usuarios, para el desarrollo de las fases
del proyecto.

Proceder a la Instalacion de la base de datos y del modelamiento del sistema
informatico.

Realizar una adecuada capacitacion del personal que tendra a su cargo el uso del
sistema que desarrolle ICL.

Realizar una capacitacion técnica, para la instalacion y configuracion para el
funcionamiento del sistema, en las computadoras de los usuarios.

Elaborar el plan de “pruebas del Sistema.

QUINTA: COSTOS OPERATIVOS

El ICL, realizara las actividades establecidas en la Clausula Cuarta y Octava, ademas
laborara los informes establecidos en el presente Convenio Especifico y por su parte
NVERMET asumira los costos operativos ascendientes a la suma de S/ 273,736.87
Doscientos Setenta y Tres Mil Setecientos Treinta y Seis con 87/100 Soles), monto que
_' mprende el desarrollo de las actividades de ayuda y colaboracién. Del mismo modo, en
“Airtud del presente convenio y su naturaleza se precisa que ninguna de las partes ostenta
(&7 \ F ", actividades con fines de lucro, involucrando sélo costos operativos para el cumplimiento
(LT il diel Convenio Especifico y su objeto.

¢ ,

"SEXTA: DEL PLAZO

\,\ Las actividades estipuladas en el presente convenio, se realizaran en siete (07) meses,
|-ijcomputados desde el dia siguiente de la firma de este Convenio Especifico.

/ SEPTIMA: FORMA Y CONDICIONES DE LOS DESEMBOLSOS

El monto pactado para financiar las actividades de ayuda y colaboracién sera
desembolsado por INVERMET al ICL en tres (03) armadas, las mismas que se estipulan
<o de la siguiente forma:

A e
T4 VTR A
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El pago del 30 % de los gastos operativos del convenio se realizara a la firma del Acta
de Constitucion del Proyecto, la presentacion del Plan de Trabajo y la Presentacion
del Kick — Off del proyecto.

La presentacién del Plan de Trabajo, debe mostrar el detalle calendarizado de las
actividades a realizarse durante el desarrollo del convenio, la informacién a entregar
deberd estar totalmente impresa, debidamente firmada por los profesionales
asignados por ICL, en dos (02) originales y adjunto en un archivo digital.

N’ Ademas el ICL debera presentar a los especialistas del equipo de trabajo a la Gerencia
2 de Supervision de Contratos de INVERMET, con la finalidad que sea fluida y
permanente, la comunicacién de coordinacién entre dichos profesionales y el
coordinador del convenio designado por INVERMET.

La conformidad del Plan de Trabajo, como del Kick - Off del proyecto, presentado por
el ICL, sera otorgado por la Gerencia de Supervision de Contratos de INVERMET.

Una vez otorgada la conformidad por la Gerencia de Contratos, el ICL presentara su
solicitud de pago correspondiente al 30% del monto del contrato, acompafiando el
comprobante de pago correspondiente.

El Pago del 20% del monto de los gastos operativos del convenio, se realizara a la
entrega del segundo entregable, por parte del ICL, previa conformidad de la Gerencia
de Supervision de Contratos, que consiste en los requerimientos funcionales de las
areas involucradas, el Disefio del Sistema en Mock ups, modelo de datos y arquitectura
del sistema.

El pago del 50% restante, se realizara a la entrega del entregable 6, previa conformidad
del servicio, para cuyo efecto ICL previamente debe haber cumplido con entregar los
entregables 3, 4, 5 y haber obtenido la conformidad de la Gerencia de Supervision de
Contratos.

a) Entregable 3.- Desarrollo del moédulo principal, médulo de seguridad,
administraciéon, mantenimiento, entidades, registro de contratos, adendas,
acuerdos directos, fichas, obligaciones, penalidades y alertas.

b) Entregable 4.- Ejecucion de la Supervision, aplicacion de penalidades, multas,
alertas, informes de seguimiento, advertencias. Comunicaciones con externos
(Municipalidad Metropolitana de Lima, Concesionarios, proveedores, etc.).

c) Entregable 5.- Integracion con el SIGA.NET, elaboracion de planes de gestion,
seguimiento y control con frecuencia anual, mensual a demanda, especificos o
personalizados. Cronogramas activos con alertas via email.

d) Entregable 6.- Informe de capacitacién del personal usuario y técnico por parte
del ICL.

\! ': 4. El ICL presentara las versiones de sus entregables con dos (02) originales. Toda la
informacioén a entregar debera estar totalmente impresa, foliada, debidamente firmada
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por los profesionales correspondientes en los originales y adjunto en un archivo digital

en cada version Consolidada.
NOTA:

- Los tramites de los pagos de cada informe estan sujetos al otorgamiento de las conformidades
de la Gerencia de Contratos de INVERMET.

@ | | OCTAVA: OBLIGACIONES Y RESPONSABILIDADES DEL ICL

A efectos de la correcta ejecucion del presente Convenio Especifico, el ICL se compromete

Cumplir con las obligaciones estipuladas en las clausulas del presente Convenio
Especifico.

Presentar a INVERMET, los informes establecidos en la clausula Séptima del presente
convenio, cumpliendo con los requisitos, condiciones y plazos de acuerdo con el
cronograma de trabajo aprobado por la Gerencia de Supervisién de Contratos.
Asume la total responsabilidad por la calidad y buena ejecucién de los servicios
informaticos que se le encarga desarrollar, a través del presente convenio, obligandose
a efectuar las aclaraciones, levantar las observaciones, a realizar las correcciones y
de darse el caso, incluso se compromete al cambio de disefio de los elementos que
constituyen parte del servicio a su cargo, que requiera INVERMET, respecto del
Sistema de Gestion de Contratos, comprometiéndose a realizarlos en el mas breve
tiempo, sin reconocimiento de mayor costo operativo alguno, en cuyo caso se
establecera de comun acuerdo un plazo perentorio para dicho fin.

Comunicar a INVERMET, el nombre de los especialistas que tendran a su cargo el
desarrollo de las actividades que son materia de encargo, asi como del coordinador
del servicio, los mismos que estaran compuestos por profesionales con experiencia en
temas relacionados o afines a los objetivos del presente convenio, habiles para el
desempefio de sus profesiones, conforme a la legislacion nacional, garantizando la
responsabilidad que asumen solidariamente con el ICL y suscribiendo la
documentacién que presenten a INVERMET.

- Cumplir las obligaciones tributarias que se deriven del Convenio Especifico, asumiendo
responsabilidad por cualquier infraccion que se genere de las mismas.

P /:i. G : s i . .
./,23,"‘\ . *f A efectos de la correcta ejecucion del presente Convenio Especifico, INVERMET se
;’-;:'_/ b ',-E‘ | compromete a:
o S !
\Amg 50101/ . . ; ”
kN Cumplir con lo estipulado en el presente Convenio Especifico.

Pagar el costo operativo establecido en el presente convenio.
Facilitar al ICL, los antecedentes y la informacién que corresponda para el
cumplimiento de las actividades de ayuda y colaboracion.
Facilitar la realizacién de las reuniones de trabajo y coordinaciones que se requieran
para el desarrollo de los servicios.

, * 5. Brindar las facilidades para el acceso a las oficinas y al modelo del negocio, que
/f ~—— serviran de insumos para el desarrollo de las actividades contempladas en el presente

convenio.

0. N

7 GEREDN
3| v B[S
|G vYe 2]

[4)] P

DECIMA: COORDINACION
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| Las partes convienen en designar a los siguientes funcionarios y/o servidores como
responsables de las coordinaciones y obligaciones contraidas en el presente Convenio

Especifico:

Cargolen la Institucion:

Entidad: Funcienario/Servidor:

INVERMET Guillermo Segundo Gonzales Criollo Gerente de Supervision de Contratos
Hugo Antonio Carpio Salguero Especialista de Informatica
ICL Cesar Soto Ibafiez Gerente General
AT PR
/-t’.. -2\ UNDECIMA: AMPLIACIONES Y/O PRORROGAS
\L%h 1.- INVERMET podra otorgar ampliaciones de plazo solicitadas por el ICL, por causas
v debidamente justificadas y sustentadas.

b gl

2.- El ICL, tendra derecho a prérroga en el plazo convenido de las actividades de
ayuda y colaboracién sin mayores costos operativos, en los casos siguientes:

s a) Demora en los abonos de los desembolsos establecidos.

: b) Demora en la ejecucion de las actividades de ayuda y colaboracién, por caso
fortuito o fuerza mayor, debidamente acreditado de acuerdo al marco legal
vigente.

c) Demora en la ejecucion de las actividades de ayuda y colaboracion, a cargo
de INVERMET.

DUODECIMA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS

Cualquier discrepancia y/o controversia derivada de la interpretacion o cumplimiento del
presente Convenio Especifico se tratara de solucionar mediante el trato directo de las’
partes, siguiendo las reglas de la buena fe y comun intencién, comprometiéndose a brindar
sus mejores esfuerzos para lograr una solucién armoniosa en atencién al espiritu de
colaboracion mutua que anima a ambas partes en la celebracion del presente Convenio
Especifico.

De no lograrse una solucion, cualquiera de las partes podra someter a conciliacion la
referida controversia, sin perjuicio de recurrir al arbitraje en caso no se llegue a un acuerdo
entre las mismas. Para efectos del arbitraje se establece que obedecera a un Arbitraje de
Derecho.

DECIMO TERCERA: RESOLUCION DEL CONVENIO

El presente Convenio Especifico podra resolverse por acuerdo de las partes, por caso
M’.———/ fortuito y/o por fuerza mayor. No es causa de resolucién del presente Convenio Especifico
“v . la renuncia, separacion y/o exclusion de los representantes legales o de los especialistas

. de las partes intervinientes en el presente convenio.
“ —

Izl
-/ DECIMO CUARTA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LAS NOTIFICACIONES Y
=, /COMUNICACIONES.

Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen
durante la ejecucién del Convenio Especifico:
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Entidad: Domicilio: Contacto:
INVERMET | Jr. Carabaya N° 831 — Oficina 401 - Lima | 426-2219
ICL Jr. Conde de Superunda N° 303 — Lima 428-2619

*_ La variacién del domicilio sefialado, por alguna de las partes, debe ser comunicada a la
otra formalmente y por escrito, con una anticipaciéon no menor de cinco (05) dias habiles.

'/ Toda comunicacién escrita relacionada con el presente Convenio Especifico debera ser
~ dirigida al Secretario General Permanente de INVERMET y al Gerente General del ICL.

DECIMO QUINTA: FORMA DE PRESENTACION DE LOS ENTREGABLES

El ICL presentara los informes de los entregables de las actividades de ayuda y -
colaboracién previstas en el presente convenio especifico, impresos y foliados,
debidamente firmados por los profesionales responsables de su elaboracién y su
representante legal, adjuntando su versién digital (DVD), asi como un mecanismo de
respaldo o recuperacion, en caso se ponga en riesgo la informacién almacenada.

G DECIMO SEXTA: PENALIDADES

E
f'.'%/ \ " En caso de retraso injustificado en las actividades de ayuda y colaboracion objeto del
( | / presente convenio, las partes convienen que INVERMET aplicara al ICL una penalidad por
S E\Q _/ , cada dia de atraso, hasta por un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del
.7~ monto del Convenio Especifico, aplicando la siguiente férmula:

0.05 x Monto
0.40 x Plazo en dias

Penalidad Diaria =

Donde, tanto el monto asi como el plazo se refieren a las condiciones establecidas en el
presente Convenio Especifico y sera deducida de la liquidacion final.

En caso INVERMET y/o ICL, sean objeto de fusion, absorcion, desintegracion,
incorporacion u alguna figura juridica similar hacia alguna unidad orgénica o dependencia
de la Municipalidad Metropolitana de Lima, u obligacion de la autoridad competente a
trasladar sus funciones o competencias a alguna organizacién o gerencia en especifico,
procedera la resolucion parcial o total del Convenio Especifico. A efectos de iniciar dicho
tramite, se verificara lo dispuesto en el marco legal vigente.

EI ICL se obliga a guardar reserva y confidencialidad de la informacién a la que tenga
/ acceso, asi como de brindar informacion y datos del INVERMET a terceros. Se precisa que
. la informacion y los entregables que se generen en el presente convenio, son de propiedad
t . de INVERMET, por lo que el mismo no puede ser difundido por el ICL, sin autorizacién

/4 5 —- ~ expresa de INVERMET; del mismo modo, no podra ceder ni transferir total o parcialmente
(1 ~ ' sus obligaciones estipuladas en el presente Convenio Especifico; asumiendo la
\" L .- responsabilidad de los perjuicios materiales y/o econémicos gue cause al INVERMET la
% ) negligente ejecucion de las actividades de ayuda y colaboracién o su incumplimiento.
4
vk
F
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Ambas partes declaran que no tienen ni registran incompatibilidad administrativa ni de
orden legal alguno para celebrar Convenios de acuerdo al marco legal vigente. Asimismo,
en lo no previsto por las partes en el presente Convenio Especifico, se someten a lo
establecido por las normas del Codigo Civil, Ley de Procedimiento Administrativo General
y demas del ordenamiento juridico en cuanto resulten pertinentes y le sean aplicables
supletoriamente.

\ NG/ DECIMO OCTAVA: DEL DOMICILIO DE LOS CELEBRANTES Y JURISDICCION
W

JcL_~ Para los fines legales consiguientes, los celebrantes sefialan como sus domicilios los
indicados en la parte introductoria, ratificados en la clausula Décimos Cuarta del presente
convenio, lugar a donde se les cursara la documentacion y modificaciones que deriven en
la ejecucion de las actividades de ayuda y colaboracion.

/) e

2 E stando las partes de comuin acuerdo con cada una de las clausulas precedentes, se
uscribe el presente Convenio Especifico, en sefial de conformidad, en dos (02) ejemplares

ot de idéntico valor en la Ciudad de Lima, a los ©3 dias del mes de Julio de 2017.

ADE LIMA -
% @Mgﬁlf‘mm{) METROF;%LL@!}I A T ; .
'..fa Lh 4 ELR AN e dl---- L T |

A T k_ -

MO GONZ&LES CRlOLLO .
ING Glsﬂgfwﬂ}. General Permanente i Sl toato) ,

INVERMET oL
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INVERMET | oe wversiones

Municipalidad Metrepolitana de Lima

“Ano del Buen Servicic al Ciudadano”

ANEXO N° 003: DECLARACION DE CONDICIONES

Sefiores:
Fondo Metropolitano de Inversiones —INVERMET-

Presente.-

Mediante la presente; el suscrito: Arg. César Soto Ibafiez, en mi calidad de Representante
Legal de! Instituto Catasiral de Lima, declaro que:

- ,;‘

2\ 1.-Nuestra institucién no tiene impedimento para celebrar Convenios de Calaboracién, de
).,] Apoyo Interinstitucional conforme al marco legal vigente.

| 2.-Conocemos, aceptamos y nos sometemos a las condiciones y obligaciones del presente

Convenio Especifico.
3.-Ser responsables de la veracidad de los documentos e informacién que presentamos
s para la celebracion del presente Convenio Especifico.
A V=

]rf, i R T 4.-La ejecucion de las actividades de ayuda y colaboracion suscritas en el presente
\ \n Yy /) Convenio Especifico se realizaran sin fines de lucro y atendiendo a los fines publicos
'\__\!C [ propios de la funcién que por Ley nos coresponde.

‘\"-\ = e

Lima, U 3 ” }(]17
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INVERMET | 5evensiones

Municipalidad Metropolitana de Lima
“Afio del Buen Servicio al Ciudadano”

ANEXO N° 001: ESTRUCTURA DE COSTOS

= N
!\,h_.,-.-e.— / '
\© t{{# : GASTOS OPERATIVOS DEL CONVENIO
mem | comcerro | mowTO(s/) |
| '\ Hoao pra= TOSAIEERC (T0Epa St er. P E e s -”-.._- ' %
o o - ‘Subtotal| 231,980.40
- ok atos t 185 ! TRy
6 .' I Totat]  278,736.87)

Pagina S de 11
Jr. Carabaya N° 381, fc. 401 - Cercado de Lima Jr. Conde de Superunda N° 303 - Cercado ds Lima
Telf. 426-2219 Telf, 428-2619 | 428-4548
www.invermet.gob.pe www.icl.gob.pe



w“
¢
5
2
i
=
e
m
>
=

Bunicipelidad Mebtropoiitana de Lima

“Anc del Buen Servicio al Ciudadano™

DE ACTIVIDADES

ANEXO N° 002: CRONOG
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"Afo del Buen Servicio al Ciudadano”

INVERMET
FONDO METRGPOUTANO DE INVERSIONES

REGISTRO DE OBLIGACIONES DEL CONA ..ATO DE CONCESION PARA LA OF ZRACION DE LA UNIDAD DE RECAUDO DEL
SISTEMMIA COSAC |

Adquirly, operar y manlener 1os equlpos, sistamas y demds etementos pare ta prastacidn del Servicin, Bal como realledr todas fas demds

£3 3 tareas adminlstratvas y téentzas gue i permitan prestar el Sepvicla. 8.1 PORDEFINR OPERATIVA B23 (40 UIT)
14 Mﬂ”‘___ﬂw. probar & satlsfaccldn de Protransporte, los equlpas de recaudo, comao minlmao 30 dlas antas de fa Focha da Iniclo y de acuerde con w‘“%m,_.ﬁ,.a._wﬂmmwwuxnww: FOR DEFINIR ORERATIVA Bt (10 Ui
15 Cumplir con ios requisitos ¥ estdndares mintmos de calidad, continutdad dal serviclo, cobartura y gestiin, 4 que se reflers &f Anexa 8. 8.1.3 FOR DEFINIR CPERATIVA B1ib (10 LT}
16 Curmplir &t Reglaments ¥ 1as Leyes aplicables de manara tal de garantizar la cafldad, cftclanciz y continuldad dal Sarviclo. B.1.4 14/05/2009 ADNINISTRATIVA B25 (40 LHT}
17 Iniclar la prestacidn del servicia an ta Fecha de Inltle, de acuerdo a las proyecclones y requlsitas previstos en of Anexp 3 5.1.5 POR DEFINIR QPERAATIVA B27 (20 LIT)
v 18 HM@..HHH,MWM._“J”H ”__“M_nmmhm_umq“”:ﬂwn_wﬂ ”.r..wq“”_“n_wM_ﬁw“_Mwnumﬂn.wmnﬂﬂ___mmﬂnmwﬂnm: los Pasajeres & través de los puntos de venta establecides. § POR DEFINIR OPERATIVA s h_..M,____MmEd
e 1% Recaudar, custodiar y depositar en ¢! Fldeicomise los ingresas provenlentes de la venta y recasga de 1os medtos de valldacldn de acceso .. 817 POR DEFIRHR CPERATIVA P25 {30 LT}
w 20 Reallzar Ia concllacidn del flujo recaudado v &l cantro! de [a infermacidn det racauda. 5.1.8 14/05/2009 OPERATR/A w,m,w,mh.ﬂmcﬂ
u 21 Asumirfa pérdida da Ingresas greducte de fraudas, clanaciones, infiltraciones y suplantaclones en los medios de valldacitn 42 accesa, 8,19 14/05/2009 ADBMINISTRATIVA 825 (20 UIT)
22 Emitlr 3 los demés Operadores que integran el Consorcie Caprdinador fos doet tos de atribucidn de Ingrasos. 8.1.18 14/05/2009 ABMINISTRATIVA B25 (40 UIT)
- 73 Perienecer ¥y manienerse camo parte del Contrato de Conzoreie Coordinader, 8,111 14/05/2003 ADMINISTRATIVA B23 {40 UIT)
24 Cumplic con ies cspoctfeacignes téenicas de |3 Unidad de Recaudo Incluldas an el Anexo 10, 8.1.13 14/054200% ADMINISTRATIVA B16 {10 UIT)

Direccidn: Jr. Carabaya N2 831 (Of. 401-402), Cercado de Lima - Teléfonos: 4262219, 4262193 p2/22
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“Afo del Buen Servicio al Cludadano”

L3

oo L . . INVERMET
ﬁ Municipalidad Metropolitana de Lima FONDO METROPOLITANG DE INVERSIONES

Tener coma Capltal soclal minkno de US § 4'000,000.00, durante tedo el Plazo de fa Cences!dn, no pudiende ga sse pariode ser reducido

a7 par ninguna razén 6 tongepto. B.4 14/05/2009 IMVERSION B2S {50 UIT)
48 Mo Incursle an insohvencla de acuerdo a In establecide en la Ley del Sistema Congursal vigente, durante en todoe el perode de la Concasién. B.5 14052009 ADMINISTRATIVA B25 40 UITY
% -, 4l t: LT t

39 Los Sacios Coiflsadas deberdn ser proplatartos v mantener, directamenta o ndirectamentn 2 través da una o mas emprasas del misme BEL 14/05/2008 ADMINISTRATIVA 830 {50 UIT)

Grupa Econdmizo, tz Partlclpacldn Minima.

Loy Socios Cailicados deben mantener su Particlpaclén Minima en ¢! Conceslonarlo durante |65 14 afos ¥ ne podredn, transferifla o cederla
40 e manara qua resdite con una particlpactén menor., 862 14/05/2009 ADMINISTRATIVA B25 (40 T !

1

a1 pantener el lnventarle actuzlizade de los Blenos de |3 Caneesldn, Indlcande sus caracteristicas, ubicackdn, estado de conservacldn, 57 16/08/2008 ADMINISTRATIVA 83140 UIT)

funclenamiento y rendimiente, deherd ser entregado 2! Contedente 8 mas tardar al términe del Ler trimestre de cada afo.

It can tal card les hubi T 3
a7 M“wnﬂ.w”_“o“wﬂw““m“_ﬁmm sobre a [nformactan de naturalezz reservada gue can tal cardcter les hukiere sTdo suministrada por e Concedente a8 14/05/2000 ADMINISTRATIVA 832 {20 UIT)

Frtreght uns ntteva Carta Flanza Irrevocshble, Incondiglonal, sclldarla, de realizacién avtomdtica, sln benaflclo de excusidn por el monto de il

43 L85 5'000,000.00. vigente desde |12 fecha de clorra hasta 2 afios después del termino de ta conceslon.

14/05/200% ADMINISTRATIVA B35 (4D UIT} e

i dantro de | Inké (30 SR £ Hed I I lal o total
44 HM«“”HMHM-_ M,MMN«M crighnal de 12 carta fianza dantro de los trelnta (30} as sigutentes & [a fecha en fue se realixd 13 ojecucidn parelal o tota 5.0.3 14/05/2009 ADMINISTRATIVA B25 {40 UIT}

45 Renovar la carta Rana. 894 140572009 ADMINISTRATIVA BA5 40 UIT)

Hacerse cargt de las deudas tributarlas, vinculadas @ [os Blengs de 3 Concesidn, arlginadas y devengadas despuds de la Fetha de Inlcle

. ' 40 INISTRATIVA
46 seran da cargo del Conceslonarks, conforme a las Leyes Aplcablas. a1 4/05/2009 ABMINY B25 {40 UIT)
47 Cumplit con le legislacion apllcable relatlva @ la conservaclSa del medlo amblents, .12 14/05/2009 ADMINISTRATIVE BAS {40 LT
48  Cantratary mantoner vigentes os seguros qui corrpsponda, de acuerda a lo préwisto en da eldusuls 13, B3 14/05/2609 ADMINISTRATIVA B25 {40 W1T)

Direecidn: Jr. Carabaya N2 831 (Of. 401-402), Cercado de Lima - Teléfonos: 4262219, 4262193 pa/22
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“Afio del Buen Servicio at Cludadano”

ﬁ Municipalidad Metropolitana de Lima

REGISTRO DE OBLIGACIONES DEL nOZ._.L_“P._.O DE CONCESION PARA LA Oﬂr._wbn_oz DE LA UNIDAD DE RECAUDOQ DEL

ED

Gl

62

B3

&4

65

71

68

£3

n

71

__SISTEMA COSAC1

Instalar el Sistema Oparacional segun al PMID {LRPE 1k, Anexo 10).

Instalar ef taller de snantenlmiento segan el cranograma del PAID ILRGS db, Anexs 10)

Provaer lz cantidad da Pyntos do Venta, Recarga ¥ Distribucién de Madlos de Access gue resehipn del progeso de disefio (LADC?, Anaxe 10
{Reduccldn de los niveles de atenchdn an turnos y cantidad en Tagullla y CAL).

Cutrypdlr ios req 1tas de equipamients, estdndares minimas de calldad de sardiclo y requisites téenicos de los sarvicios gqua debe
prestar el SR definidos en las especificaclanes tdenleas (Anexo 15}

Lavar a contabilidad detallads del sistema a través de ja orescidn y mantenimlento de las Bases de Datos para la Administraglén de
Tarfetas deftnidas en las espectficaciones técnfeas del SR [Anexe 10}

Mantenar Infarmade y proveer informacldn precisa o Protsansporte sohra los recursos del Sistema finventario agtualizado cada tres mesas).

Pravear tarjatas con una duracién na Inferlar 2 4 afios, para of sapsrie y ne inferlar a 160,000 transactiones pars ef chip.

Instalar equlpos que curmplan con las especiicaclones téenicas del SR, (Anexa 10},

Mantenar en buon estade de aseo y mantanimients les eguipes, muebfes e inmueblps del SR en las Instalaclones donde se reafleen
attividades de venta, valldaridn, recarga o distril da medios de & [Anaxo 10).

Mantenar operativos y en correcto funclonamilgnts fos tarniuetes en estaciones v valldadores a bordo de buses.

Mantener opetatlvos y en correcte funclenamiento ef sistama da Canten Autematics de Pasajeras (CAP) a bordo.

Curmpllr gon gl estdndar de thempo medfo entre fallas definide en las Especificactonds Téenicas del 5R. {Anexo 10}

nurmeral A8.1.6 Anexo 08

numeral A&1.7 Anexa 48

numaral AB.1.8 Aneuc D8

numeral AB.2. 10 Anexo 08

numaral AB.1.11 Arexg 08

numaral AB.1,12 Anaxo 8

numeral A%.2.1 Anaxo 08

numeral AR.2.1 Aneso OB

numer AB2.3 Anexa 02

aumeral AB.2.4 Anpxa OB

numeral AB.2.5 Anexa {8

INVERMET

FONDO METROPOLTANG DE INVERSIONES

POR DEFINIR

POR DEFENIR

POR DEFINIR

POR DEFINIR

POR GEFINIR

POR DEFINIR

POR DEFINIR

POR DEFINIR

FOR DEFINR

PR DEFINIAR

FOR DEFIMIR

POR DEFINIR

OPERATIVA

OFEAATIVA

INVERSION

QPERATIVA

OPERATIVA

ADMINISTRATIVA

INVERSI3N

OFERATIVA

GPERATIVA

OPERATIVA

OPERATIVA

OPERATIVA

BE [40 UT)

B15 (10 LIT)

57 (20 WiT)

M6 (10 UIm)

817 {20 UIT)

820 {10 WT}

825 (40 UIM)

B2 {10 UIT)

LEVE
1811100

LEVE
1.2.342 LT

LEVE
1241 UM

GRAVE
1.2.4{5uT)

Direccién: Ir. Carabaya N2 831 {Of. 401~402), Cercado de Lima - Teléfonos: 4262219, 4262193
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“Afo del Buen Servicio al Cludadano”

% Municipalidad Metropolitana de Lima

INVERMET

FONDO METROPCLITANO DE INVERSIONES

REGISTRO DE OBLIGACIONES DEL CON't ~ATO DE CONCESION PARA LA OF<RACION DE LA UNIDAD DE RECAUDO DEL

g4

2

n
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o}

-]

88

a1

a9

93
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SISTEMA COSAC |

Mo d#fspaner del efectivo recaudado para fines diferentes a las previsios en ef contrato e concesidn,
Proveer infarmacion veraz y sin altcraciones.

Utillzar 1z informacidn dal Sistema de Recaudo sdlo para (os fines autorizades par Protransporte.

Instalar tos equlpas ¥ slstemas de las PY, tornlquetes, validadores, m_mﬁ:._mm n_pu do acuerdo a 1 previsto on el presenta tontrato, cuardo 5o

cumplan fas condizlones par: hacer exlglbte gl cumplbmi de tal obil) . {Paduccidn de as cantidades an Taguiliz v CAUY

Naantenzr las puntas de venta de acuerdo a izs condiiiones definldas en el Contrate ,_. estabtecldas por Pretransporte, {Reduccldn da la
niveles da atencidn en turnos v cantitdad en Taquilla y CAL)

Mo colocar propagancda en los puntas de venta, sin provia autarfzacidn de Protransporte,

Estaclanar vehiculos de transporte de efectivo en lugares autorzadas v usar bos catriles exclushrgs del shstema, previa aprobackin de
Protransporta,

tnformat al publico los precios de comerclalizactén de los distintos Valores ¥ Fermatos de los Medips de Accese.

Na utilizar [os valores de pasales cargados en 1as tarjetas como dinera para transacclones comerclates por fuara del Slskema COSAC,

Usar los equipaos, infrasstructura, slsternas ¢ [nstatactones del SR selamente para efectusr actividades contemplades en el prusents
Cantmto, o aguellas que tengan autorizacldn previa del Protransporta.

Ajustar los pasajes cuande exista aprobacidn por los mlembros dal Consorcla Conrdinader y da acuarde con lv establecids en el contrato.

Gperar tas Bases de Datos da Tarjetas del Slstema segin fo astablocldo on 12z expecifleacionss téonicas {Anexo 10).

Direcclén: ir. Carabaya N¢ 831 {Of. 401-402), Cercado de Lima - Teléfonos: 4262219, 4262193

numeral A8.3.9 Anexa 08

numetral AB3.10 Anexg 08

numerzt A8.3.11 Anexo 08

numeral £8.3.14 Anexo U8

numerat AB.3.15 Arexc 0B

numeral A8.3,16 Anexo 08

numeral A2.3.17 Anexo 08

numeral AB.2.18 Anexo 08

numeral AB.3.19 Anaxo C8

nurneral A8.3.20 Anazo U8

POR DEFINIR

FOR DEFINIR

POR DEFIMIA

POR GEFIMNIA

FOR DEFIMIR

POR DEFINIR

POR DEFIMNR

POR DEFINIR

POR DEFINIR

14f05£2009

14/05/200%

POR DEFINI

ADMINISTRATIVA

ABRPMINISTRATIVA

ADMINISTRATIVA

{NVERSION

INVERSIAN

GPERATIVA

GPERATIVA

GRERATIVA

OFERATIVA

GPERATIVA

OPERATIVA

OPERATIVA

B13 {SEGUN VALOR
QUE SE DETECTE}

MUY GRAVE
1.1.8 (20 WHT}

MUY GRAVE
L1430 U

B10 {20 uIT)

LEVE
13.E{LUm}

LEVE
138(2um

LEVE
13.1041 Urm)

LEVE
1zaz{1 W)

MUY GRAVE
112 30T

MUY GRAVE
Ligfagum

GRAVE
1.2.2 {10 UIT)

MUY GRAVE
1,14 {30 UIT}
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“Afio del Buen Servicio al Ciudadano”

“
y e ) . INVERMET
123 Municipalidad Metropolitana de Lima FONDO METRGPOLTAND DE INVERSIONES
REGISTRO DE OBLIGACIONES DEL CONTRATO DE CONCESION PARA LA OPL~ACION DE LA UNIDAD DE RECAUDO DEL
SISTEMA COSACI
: e Wx :
LEVE
106 Ne ahnandanar tos puntas de venta stn razdn justiffcada, numeral A8.4.9 Anexo 08 POR DEFINIR DIPERATIVA 1218 {1 ur)
LEVE
107 Devolver el camblo camplato al pagdrsele el nasaje. numeral A%.4.10 Anexeo 08 POR DEFINIR OPERATIVA 1.3.20 {2 UIT}
LEVE
108 No mantener vendedorss cuya remocldn haya slde sollicltada por Rretransporta. numerat AS.4,11 Anexq GB POR DEFIN{R DPERATIVA £3.21 12 W}
169 Brindar debldo entrenamienta al personal oparactona y mantenimiento. numeral A8.4.12 Snexo 08 POR DEFINIR OPERATIVA 13 .rv_.M”_.Nm wT
110 MM”MmH al Concedenta las garantias y seguros relactonadus al presente cantrato dentro del plazo y condiclonas previstas en 2f presonte numerat AL 1 Anexa 08 POR DEEINIR ADMINISTRATIVA B11 (100 UIT)
funck los libres da t dait rjuicio, enlentes de cudlqulet pérdida, reclamo, dafin, sancldn o -
31 Mentener a Protranspartey a sus funclenarlos libres da toda dafio o perjulcin, proveniantes de cualqulzr pérdida, reclamo, da numeral AB.5,2 Aneso 08 PORDEFINIR  ADMINISTRATIVA b5 {40 UIT)
gastos ttua se deriven de los acuerdas suscrtos con terceros.
Hastltulr a sus titelares, al término del contrato, los recursos, ingrescs y blenas que gbren bajo su dominio, y rendir cuenta por cserita de o MUY GRAVE
12 clones durants |2 vigancia del Contrato, numarat AB,5,3 Angxo 08 POR GEERNIR ADMINISTRATIVA 1.5 {30 UIT}
. . . . Y GRAVE
113 Mo utilizar el Sistema det Medic de Accesa v de dicha marca camercial mas alld del término da la vigencla del Contrato. numeral AB.5.4 Anexo 08 POR DEFINIR OPERATIVA 1,15 (30 UM
MUY SRAVE
114 Cumplir con las ohllgacienes de traspaso da la socledad. numeral AB.5.5 Anexa 08 PQR CEFINR ACMINISTRATIVA 1.1.7 (30 UIT)
H i | Tunel b I arl R ;
118 Efectusr fas medificaclones ¥ correcciones al slsterna con obleta de [ograr Ix opthma aparatividad y funclapatided al primer afe da fa rueral 2 Anaxs 10 POR DEFINIR OPERATIVA B35 (40 urT)
centrega del sistama a Frotransporta
2 H 3
116 Irmplantar un sistema entre o SR y CGC para ias operacionas da concllacldn fnanclera de sus venlas y recargas, controlar el desempefio del fumerat 2 Andxs 10 FOR DEFINIR IHVERSHN 535 (4D UIT)
saftware equipos v red de comuntcaclon v la adminfstraddn de |a red de comarcizlizacidn
numeral 2.1.1.1 Anexo 8
117 Proveer 1 1030000 de tarfetys gratultas al Inlelo de lz conces]dn gue sardn consideradas comao blenes de [a concasién Modiffeads con numeral 2.1 PR DEFINIR tNVERSIAN B25 (40 LIT)
Adends N* 05
iz i i

Direccién: ir. Carabaya N2 831 {Of. 401-402), Cercado da Lima - Teléfonos: 4262218, 4262193 plo/22
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“Afio del Buen Servicio al Ciudadano”

L

v C e . . INVERMET
-+4¢ Municipalidad Metropolitana de Lima FONDO METROPOLITANO DE INVERSIONES

SISTEMA COSA

Permitlyr que les usyarlos reciban la rapesiclén de su crédito dentra del sarvicio de proteceién de batances dentre ¢e {3t 24 hores ge que la

pérdida o robo fusran repartadas y notiflcados en el Sistema, Aurmeral 2.1.4.3 Anexo 10 POA DEFINIR CPERATIVA 825 {40 UNT)

Instalar un acceso remeto para PT sea por fibra dptica, internat u otro stmllar para efectes de poder accesar 3 2 Informacldn del Slstema de
130 P P prca, s F humeral 2.1.5.2,6 Anaxo 10 POR DEFINIR INVERSION B25 {40 L)

Recaudo,

Brindar Servicios de atancidn al usuario a través da pumtos de atencidn al pokitza an terminales yfo estaciones projpias o de terceros, call

b center v atras dispasitivas, Desactlvacldn tamporal dei Calt Centar FOR DEFINIR OPERATIVA B25 140 UIT)
132 ”MH”WGLMMHMMHMMMM%an“”nr“_Muoﬂn_n%on“”nu_ﬂmﬂmhﬂu: de balance como midxime en dos (02} dias hdbiles lattarales desde la netificacldn de Aumerst 2.1.6.2 Anexa 10 SOR DEFINIR OPERATIVA B25 (40 LIT)
133 M”"Wcﬂ“n_.ﬂ”mn_mmwﬂ%:uﬂnﬂwﬂw_uo_.mﬁmuuﬂ_wwmn_hm_wwno mdximo de atencldn a fos usuarios en los procesas de reglstros reclamos, antre otros no debe numeral .1.6.2 Anexo 10 POR DEFINIR QRERATIVA 825 (20 UIT)
o S s s s s s 0 S SRS s paia conoin i wsuon
135 Dar Instrucciones 2 los usuartos sobre el uas del SR etapd sur 30 personas y Etapa Horte 40, Dos meses por eada ctapa rumeral 2.1.6.3 Anexo 10 14705/ 2008 CPERATIVA B25 (M0 VN |
G A i S I e rousENR ey ezstoum
BT e o et o S 3 3069 ovoer wuemson s eoun)
88 e s o S oo g o o e 242 Y ST S0 SIS VT pciaazamoto  soRDERNR  mveiON  sas(oum
88 e e et A MG Tt 5 o o S, uamBIEamanie s g 3aammoo 10 voRoWMA  oventva  szstou
140 Oesarrolar y Mantener fos Sitlos Web _.”5_ Mutropolltang numeral 2.3.2.8 Anexo 1¢ PGA DEFINR QPERATIVA D25 {40 7|

Direccitn: Jr. Carabaya N2 831 {Of. 401-402}, Cercado de Lima - Teléfonos: 4262219, 4262193 pi2/22
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“ARo del Buen Servicia al Cludadano”

L . . INVERMET
Municipalidad Metropolitana de Lima FONDO METRGPOLTANG DE INVERSIONES

148 Proporcianar un boceto de cada uno de Ios componantes gel equipo 2 bordo. numeral 3.3.2,1 Anexa 10 PODR DEFIMNIR ADMINISTRATIVA B5 |40 LITH

tnstaiar un sois Slitema de Captura y Transmisidn Insidmbrica de Datos {5710) an cade bus gus transfiera todos las dates entre at vahicylo v

"
149 13 Computadera del Patlo. aumeral 3.5,1 Anexo 10 POR DEFINIR INVERSICH B85 {40 UIT)
Instalar tres (03} 5TID {Ac fni mas antenas) en fos patios & numerc final se definird en 1a fase de disefo para [a Implantacin del
150 e {03} STID {Access Pain ) P numero pasa fa linpia numeral 3.5.1 Anaxo 10 POR DEFINIR INVERSION B25 {40 UIT}
151 Imstalar computadoras concentraderas da gates, Switch & routers y racks an estaclones yfo terminates, numeral 3.5.2 Anexo 10 POA DEFINIR INVERSION B25 {40 UIT}
152 {nstalar sn patlos computadora tpa rack {mouse, teclads, monltor 17"), ups v tisiema Inaldmbries de dates aurneral 3.5 Anewo 10 POR DEFIMER INVERSION B25 {40 LiT)
Les PC Concentradores de Patios, Eslaciones y/o Terminalos a) Preclsldn 100%. b) Disponlbiiidad D3% {24 h/d, 7 dfsem), Se cakeuls cada 3
153 meses para tos 3 meses anterfores. o) Flabilidad 10,000 H de operackdn, numeraf 3.6.3 Anexa 10 POR DERINIR QPERATIVA B25 (4D LIT)
Los Dlspostlvas de varta, rocarga y distribucldn dehen de reaiizar las sigulantes foncienalidades:
PYTe Recesgm, Sunawte, Reglrtro, Entrags TISC, Enttage de TISS Sim‘es, Yema TISG | tradoy, P 30 da Gelanta d Autscrge, Impsasidn de recibo v Camunl sackin 58
154 PVE: Recnegh, Constite de Saldz, Venta de tariatas pare usierlos tengintnades, Impresidn da recibo y Comurieacisn con et Shvama du Receuda nurieral .8 Anaxo 10 POR DEFINIR QPERATIVA B3S (A0 UIT}
PY Extarnos Rocarga, Canmcits de Saldo, Vents de tarfeten sare uiusrkss b ) F én e resto y O lemeidn can &l Sisterna o Hooauee
PYAS: Racangs, Comsulte du Sufde, Yerte de terelat pao usiarlos |1 dag, k &h ew rezlba y Coma con el $latema da Aecavds. ~ .
EN PV'T {qua es parte del puests de atencldn al chente) ssta compuesto par Somputzdors Personal, Moaller 2 Color, Pantzlla par &l N
160 consumidor {4 renglones de 20 caragteres), teclade, Tmpresora de reclbos y lectore de tarjotas, numeral 3.8.2 Anexa 10 FOR DEFINIR INVERSIGN B25 {40 L)
Las PYT cumplen las slgulantas funclonalldades:
b Activmaidn dee Jraa Carfebe para fy primes b
E] Cwrg dn Bodo $100 di valsr para |
=] Caspagada dy sl dispenible
161 na_“ ._.-_.u“:-. > o~ _.!__-H dai eon :... Sty purm n_-_uu.tu pazales cspociales, Bl PYT serd of dnlea dispositive par ete fancdh del slstems. numeral 3,8.2 Angxo 10 POR DEFINIR OPERATIVA 825 {40 UITY
f fagrst-ar tarn ey
3] b | \aies cama ia Auto Carge
) Frmy Sag oo i al Lim [temo wate pey un ol ShEtemE ce Sucaude] Baten turfetn.
B epasador on recvuda podtd gupecfienr coatuler disafto da lus PYT, sulelo 3 a sprobweidn de PAGTRANSPOATE
162 El PVE estz compauesta por un dispasiiivo de recarga con mantallz, validadar e impresara {tarminal MRS 315) nRumerdl 3.8.3 Anexe 10 FOR DEFINIR INVEHSION B25 {40 LIT}

Bireccién: Jr. Carabaya N2 831 {Of, 401-402}, Cercado de LIma - Teléfonos: 4262213, 4262183 p 1422
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“Afio def Buen Serviclo al Cludadano”

e . ) INVERMET
Municipalidad Metropolitana de Lima FONDO METRCPOLTANG DE INVERSIONES

REGISTRO DE OBLIGACIONES DEL CONT®ATO DE CONCESION PARA LA OPL<ACION DE LA UNIDAD DE RECAUDO DEL
SISTEMA COSAC |

Entragar ios resultados de las Inspecclones v pruebas para la revisidn a Protransporte dentro de los 38 dias desde fz Analizackén de ha

175 inspeccldn o prusba. rumere’ 5.3.3 Anexa 10 FOR DEFINIR ADMINISTRATIVA B35 (40 T}
178 Entrogarla totalidad de manuates y documentacton requerids por el Cancedunta rumeral 5.7.1 Anexs 10 PR DEFINIR ADMINISTRATIVA B25 (40 UIT)
177 MHHMMM M“H“”_“Munﬂhﬂaaﬂ.__w”h““”ﬁ “nMHWnMnOm y demds listados come LRDC def Anexo IO del contrato. El oparatdor deberd de entregar numers! 5.8 Anexo 10 POR DEFIHIR ADMINISTRATIVA 825 (40 UIT)
Instalar los equlpos manclonados Hneps abaja, los cuales se encuentran en el Anexo 18, pdgina 51 del contrato:
[:} Patizs, Terrninalas, Gstaclonms v Estacidn Cuntral
TAG; i
Panelss Taxto: i3]
Sletatrre i Equ!po da fudis y Veoes: ag
P+ UPS [cpan 14
{0} Bua .
ars: 521 :
Panales lnter on 1544 :
Sansores da Conkes du PESAMITDE PATa pUATE potar.aT de Biags Alimentacores: pvh
ThsE o]
Panatas Exteric: Frantel 522
Turmiral do Transemistdn da Datas: 531 i
Sixtema de Equlpas da Audic ¥ Vaces: 522 i
Botén de Emargeccia; 522 )
17p Vi Btiflee dal duntms du Gparacicres numenat 5.6 Anexo 16 POR DEFINIR INVERSION B2S (20 UT)
Sarviderys 12
Gacinote; a
PO parm ofkcines, lmprasatss y UPS; a
MHotkbook ¥ oror sdil per! 2
Swwitch Lan: L]
Routars Estdndares: 2
Frawall: 1
Viduo Pared: 1
S Equlposs E
Susthrin thy Gustidn ¥ Contrel 1
Soltwure da Anthiri - Corperacie [ 2earsa par pecdarls 3
Estarz BAF - 50D
lachin de los d ¥
Insbtaelin widetries ¥ datas: S
{hatelaslen de red lecal H
Prusbas v corfigurecian: L

Direcclén: Jr. Carabaya N2 831 (Of. 401~-402), Cercado de Lima - Teléfonos: 4262219, 4262193 p16/22
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"Afio del Buen Servicio af Ciudadano”

INVERMET

% Municipalidad Metropolitana de Lima FONDO METROPOLTANG DE INVERSIONES

AKEND Z
AREA DE MANTENIMIENTO
COHTRATG: LINES AMASELES
BS SE DF GATOS [THDICES DE SERVIC W EILIDAD FIVALUAGDS SETEMA DE ALARMAS (B LAZ0S)
FL&M ANUEL DE EONSERVATIGK {eaizane fTRancs ERALLACIOHES ANUALES [P0 3A0A FU ENTES, SERAIZACK N HOR RONTAL
IMVENTSR IO OF BiEhES [ERLLE (TRal A0S EVALUBCICHES §EVEETRALES {EER&ERATION)
BETALES VERTEALES [CANTIDAD) TRAMECS S FERVIS A0S
[SERALES HERTEOHTAL [TRAMGE PRESENTACICN DE IMFORMES MENSFLLES B MANTENIN IENTD
PLRENTES VEHRULAFES [CANTIDAL PRIGZNTALISH DF FLAKEE OF CORRERVAZIEN WAL
FUENTEE FEATGRALES {CANTIOAD) CONTROL DE PLAZIE POR CADA FOI
FAR ADERODS OF TRANSFORTE FUBLI G [LANTI D)
ELEWENTOS DERKCARRILAMIEN TO ¥ SEGUMIDAD W2l (RAMGS
wﬂ..uc T€ LREAS \ERDES
COMTRATO PUTASDE Lirdd
{masr oF DaTOS [IMDICES DE SERVICU BILIBA D EVALUAD O3 IPOR VAl SETEMA BE ALRAMAS (PLAZOI)
{PLANATAAT CE EORSERAGETEN A LZA D {TRANCE INIC KO BE NEDHILON BE FRDICES DE SEVEIAS LIDAD
atallE DE PLESTS 2 PUKTD (ACTIYDADES FAEVIA
TRANDE 5i FIRVIEALCS
EENALEAZ IO HOREONTAL [T RAMCEY [EVALUACIORES ARUALSS
SENALIZACI N WERTICAL {CANTIDADE *v» ESENTRLIO N OF INFCRMES METUALES DE MM TERMERTD
FUENTES, WIADEF CTOS ¥ PUENTES PEATCHALES (CXRTCRE] FRESITACKTR BE WFORMES B JUALES DE PUEST& & PLHTL
ELRRENTOS B2 ERCAFRILAMVIEN T Y SEGURIDAR AL [TRAMCE PRESTMTACHSH DF FLALES PF COREERIACICH YL
BEECHD DE v [TRAEY
FAR ADEADG DE TRANEFCRTE FUBLIC O FCANTIEAD)
ESTSD [ U IiCADES DEFEALES {CANTIRAD)
|ESTADE O ARERS VERDES
CONTRATO; FAIA TRAMSPORTABDRA
BASE DE GATOS TMDICES DE SERV ICIADILEDA D (POR VIR T SETEMA DE ALARMAS {PLAZDS)
CONAENSACHON FOR FARTE DE HIACEM SR L, [ESTAGC LE SEhiw FORCE, FhE K3 BE FAVMENTAL IOH DE RnRIR REICHE T PR DLOHGIZ | OW MARIA RBLHE
ESTADY LE SEVALIZATICON EALLACKENES ANLALES
EETADG O PAVIMEN 105 RIGICCS ¥ FLEXBLES ENTREGA DE WATERIAL PARA SENALGACION
ﬁ.&o DF LREAS VERDES

Direccién: Jr. Carabaya N2 831 {Of. 401-402), Cercado de Lima - Teléfonos: 4262219, 4262193
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FONDO METROPOLITANO DE INVERSIONES

1 DENOMINACION DE LA CONTRATACION

Servicio de Desarrollo e Implementaciéon de un Sistema Informdtico para la Supervisién de
Contratos de INVERMET

2 FINALIDAD PUBLICA

Modernizar y enriquecer la gestién supervisora, elevando los niveles de eficiencia en el
seguimiento y control de las obligaciones de los contratos de participacion de la inversion privada

celebrados con la Municipalidad Metropolitana de Lima. A }*1“‘5
ﬁ(_,c'i‘/; | .:_. ) \\

(© { ":'l"-'/‘
3 ANTECEDENTES ‘\ \I77 '

INVERMET, a través de la Gerencia de Supervision de Contratos, es el érgano municipal
encargado de vigilar el cumplimiento de los Contratos con Participacion de la Inversién Privada,
que celebre la Municipalidad Metropolitana de Lima, respecto a todas las materias vinculadas a
la etapa posterior a la suscripcion del contrato conforme lo estipulado en la Ordenanza N° 799

modificada por la Ordenanza N° 1097. §

consultas y emitir opiniones técnicas sobre la conveniencia de renegociar, revisar o modifican:_.tés
Contratos de Participacion de la Inversién Privada, asi como proponer la emisién de normas 5>
demds disposiciones administrativas, en el marco de la ley N° 28059 "Ley Marco de Promoégi?};f' Y
de la Inversion Descentralizada" y su Reglamento, aprobado por el Decreto Supremo N° 0 —"-3.\. ]
2014-PCM. NCRG

La Gerencia de Supervision de Contratos de INVERMET, tiene ademads, la facultad de absolver /\,\’\'&\': :

Asimismo, la Gerencia de Supervision de Contratos de INVERMET, es la encargada de conducir,
supervisar y evaluar las operaciones de fiscalizacién y las actividades de investigacién, difusion,
control y aplicacién de sanciones, cautelando el cumplimiento de las disposiciones municipales
administrativas, legales y de prestacion de servicios a las que se encuentran sujetos los
Concesionarios, entidades prestadoras en los Contratos de Participacién de la Inversion Privada,
con la Municipalidad Metropolitana de Lima conforme a la Ordenanza N° 1097

En la actualidad, la Gerencia de Supervision de Contratos de INVERMET viene supervisando
treinta (30) Contratos de Participacion de la Inversion Privada vigentes, de los cuales nueve (09)
se encuentran relacionados al Sistema de Transporte Metropolitano COSAC |, trece (13)
relacionados al Servicio Piblico de Transporte de Pasajeros en los Corredores Complementarios, '
dichos contratos se encuentran suscritos entre PROTRANSPORTE y empresas privadas y, los ocho
(8) restantes se encuentran suscritos por la Gerencia de Promocion de la Inversion Privada de la
MML (GPIP) con empresas privadas.

Los Contratos de Participacion de la Inversién Privada, contienen diversas obligaciones que

deben ser atendidas por los Concesionarios. Estas obligaciones pueden ser de diversa md;fﬁe,
tales como administrativas, comerciales, econémicas, de inversién, de infraestructur, y f
equipamiento. A continuacion se menciona una breve descripcion de estas: )

Direccién: Ir. Carabaya N2 831 (Of. 401-402), Cercado de Lima - Teléfonos: 42622189, 4262193
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Y Municipalidad Metropolitana de Lima

e Las obligaciones administrativas son aquellas referentes a tramites, autorizaciones, poderes,
registro de bienes y otras con aspectos similares.

e Las obligaciones comerciales consisten en la contratacién de seguros, carta fianza, precios,
tarifas y otros de aspectos financieros.

e Las obligaciones econémicas se refieren a pagos realizados a la MML, al INVERMET, multas,

etc. o

e Las obligaciones de inversién, corresponden a la inversién en bienes de la concesién en obras ;
e infraestructura. (X Yt

e Las obligaciones de infraestructura y equipamiento se refieren a la operacién de los servicios | ‘ : )
brindados a los usuarios, cuyo objetivo es mantener en buen estado y condiciones adecuadas"\‘ N -

la infraestructura y la maquinaria y equipos. > Sl

En tal sentido, considerando que el proceso de supervision es el principal objetivo estratégico de-
la institucién y “debido a la cantidad de obligaciones que deben ser monitoreadas y controladas .
por los Especialistas Supervisores”, se requiere contar con un Sistema Informatico que permlta
optimizar la gestion supervisora haciéndola mds eficiente. \

OBJETIVOS DE LA CONTRATACION

Contratar los servicios de una empresa especializada en el desarrollo e implementacién dE/
Sistemas de Informacién a medida para realizar el andlisis, disefio, construccién e

implementacién de un Sistema Informatico para la Gestion de Contratos de la Gerencia da\
Supervision de Contratos del INVERMET.

5.1 Procesos de Negocio

La gestion de la Supervisién de Contratos se divide en tres procesos principales. A
continuacién, se describe cada uno de ellos:

e Proceso de Planificacién de la Supervisién

Con este proceso se da inicio el flujo de la Supervision. Este proceso se inicia cuando
la MML envia el Contrato de Participacion de la Inversién Privada a INVERMET. El
Secretario General Permanente recibe dicho contrato y lo deriva al Gerente de
Supervision de Contratos. El Gerente de Supervision de Contratos, designa al -~ 0w
Especialista Supervisor que se hara cargo del seguimiento y control del Contrato /= /' /o3¢
asignado. El Especialista Supervisor revisa el Contrato y toda la documentacién e

informacion complementaria pertinente. Para ello, puede contar con la asesoria de 7”

at

un Especialista Legal, el cual deberd emitir opinion o recomendacidn sobre algtin f./
aspecto de su competencia. Si falta alguna informacién o hay informacién f B
incompleta, se le comunica al Gerente de Supervisién de Contratos para que este
- [ (A
Direccién: Jr. Carabaya N2 831 (Of. 401-402), Cercado de Lima - Teléfonos: 4262219, 4262193 @ \ \ *\: E B
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solicite la informacion complementaria o los sustentos correspondientes a la
Municipalidad Metropolitana de Lima (E/ Concedente), a través del Secretario
General Permanente. Si el proceso de revision esta conforme, el Especialista
Supervisor identifica, clasifica y establece los tipos de acciones que se tomaran con
respecto a cada una de las obligaciones del Contrato de Participacion de la Inversion
Privada. Asimismo, elabora el Registro de Obligaciones, la Ficha Técnica, el Plan Anual
de Supervisién y los entrega al Gerente de Supervision de Contratos para que realice
la evaluacion correspondiente. Si la evaluacion no es conforme, el Gerente de
Supervision de Contratos remite las observaciones al Especialista Supervisor para su f/

revision. Si la evaluacién es conforme, el Gerente de Supervisién de Contratos enviz 1 <l

aprobacién. Si el Plan no es aprobado, el Secretario General Permanente, remite las .
observaciones al Gerente de Supervision de Contratos y este a su vez, las remite al
Especialista Supervisor para su revision. Si el Secretario General Permanente aprueba
el Plan Anual de Supervisién, emite la resolucién respectiva y lo informa al Gerente
de Supervision de Contratos. El Gerente de Supervisién de Contratos elabora el
Cronograma Mensual de Supervisién en coordinacién con el Especialista Supervisor
y termina el proceso.

e Proceso de Ejecucidn de la Supervisién o> R“‘h ;

El objetivo de este proceso es determinar el nivel de cumplimiento de laﬁ‘*ﬁf—/_;"
obligaciones indicadas en los contratos. La ejecucion de la supervision se puedé‘\ 4 _
dividir en grupos de acuerdo al tipo de obligacién que se va a supervisar. La\\, _ b
Supervision de Operaciones por obras o servicios de Infraestructura y la Supervisién
de Obligaciones Administrativas, Econémicas y Comerciales.

El proceso de Supervision de Operaciones por Obras o Servicios de Infraestructura,
se inicia cuando el Especialista Supervisor recibe el Cronograma Mensual de
Supervision aprobado por el Gerente de Supervision de Contratos. El Especialista
Supervisor comunica las acciones de supervision a la Empresa Supervisada para que
esta designe un Representante que coordinara con el Técnico Supervisor la ejecucién
de la supervisién. El Especialista Supervisor entrega al Técnico Supervisor las acciones
de supervision segin los requerimientos. El Técnico Supervisor junto con el
Representante realiza el recorrido, verifica el cumplimiento de las obligaciones y de
ser el caso, registra las observaciones encontradas y obtiene las evidencias de las

mismas. Luego, el Técnico Supervisor elabora el Acta de Supervision, adjunta S
evidencias y las remite al Especialista Supervisor. El Especialista Supervisor elabora{.-"_'f /TE}\ \

el Informe de Supervisién, adjunta la documentacion sustentatoria y lo envia al {
Gerente de Supervision de Contratos para su revision. Si el Informe de Supervision'
no presenta incumplimientos, se archiva en el Expediente y finaliza el proceso. De lo ' /
contrario, el Gerente de Supervisién de Contratos remite una Carta de Notificaciona S
la Empresa Supervisada con el Informe de Supervisién y documentos sustentatorios o
adjuntos. Si la Empresa Supervisada cumple con levantar las observaciones y/o

e
—
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presentar sus descargos ante el Especialista Supervisor y todo estd conforme, se
archiva el caso en el Expediente y finaliza el proceso. Si no cumple, el Especialista
Supervisor solicita asesoria legal al Especialista Legal. El Especialista Legal elabora un
Informe de Opinién Legal vy lo remite al Especialista Supervisor. El Especialista
Supervisor elabora un Informe Técnico Legal en el cual cita los detalles del
incumplimiento y/o penalidades aplicables a la Empresa Supervisada y lo entrega al
Gerente de Supervision de Contratos. El Gerente de Supervision de Contratos, A
comunica a la MML y/o a la Empresa Supervisada y finaliza el proceso. L/ '
| ‘
Por otro lado, el proceso de Supervision de Obligaciones Administrativas, EconémlcaS\ \ ‘f
y Comerciales, se inicia cuando el Especialista Supervisor recibe el Cronograma
Mensual de Supervisién aprobado por el Gerente de Supervisién de Contratos y la e
documentacién correspondiente a las obligaciones que debe cumplir la Empresa - - :
Supervisada. Si el Especialista Supervisor requiere apoyo de un Especialista, asigna
un Especialista de Apoyo y le entrega la documentacién para su revision. El\l"-"r. \-;-f“ =
Especialista de Apoyo, analiza y evaltia la informacion recibida, elabora un Informe ™ -~ -~ /
de Supervisién de Obligaciones y lo remite al Especialista Supervisor. El Especialista i
Supervisor procede a realizar las actividades de Supervisién de Operaciones a partir .

Operaciones y finalmente elabora un Informe de Cumplimiento de Obligaciones para’
finalizar el proceso.

e Proceso de Elaboracion del Reporte Mensual de Supervision

Este proceso se repite cada cierre de mes. El Especialista Supervisor recopila la ,
informacion de las acciones de supervision realizadas en el proceso de Ejecucioén de [~
la Supervisién y elabora el Registro de Cumplimiento de Obligaciones. Si la obligacién \;
no se cumple, verifica si aplica penalidad. Si aplica penalidad, la registra en un
Consolidado de Penalidades. Finalmente, elabora el Reporte Mensual de Supervisién
(Anexo 4) y lo entrega al Gerente de Supervision de Contratos para su aprobacion,
con lo cual finaliza el proceso.

5.2 Actividades
El contratista debe llevar a cabo las siguientes actividades:

e Entregar un plan de trabajo con las fases del desarrollo del proyecto, tales como
el inicio, analisis, diseiio, construccion, pruebas, implementacion y puesta en o
marcha del sistema a desarrollar, sefialando cada una de las actividades a realizar , /'ﬁ‘; :
e indicando la descripcién, duracion, inicio, fin y responsables / vV :{

e Especificar el procedimiento a aplicar para los controles de cambio % 7

e Determinar los alcances funcionales de acuerdo a los requerimientos sefialados
en los productos a obtener y los procesos descritos

—— — ‘*r""“j)
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e A fin de integrar el nuevo sistema a los médulos de Trdmite Documentario,
Tesoreria, Presupuesto y Contabilidad, el Jefe del Proyecto del nuevo sistema
realizard las coordinaciones con el responsable del drea de Informdtica de
INVERMET, para generar los servicios web mediante los cuales se procederd a la
integracion entre ambos sistemas. El desarrollo de estos sera asumido por ambas
partes en el tiempo que dure el proyecto

e Realizar presentaciones para informar acerca de los avances del proyecto cada

quince dias ajustables a solicitud del drea de Informatica o drea usuaria.  ——~_
Asimismo, entregar documentacién respectiva {/j:;:l J' 9
e Realizar las pruebas funcionales conjuntamente con el drea usuaria ff ://
e Elaborary entregar la documentacién completa del nuevo sistema "\ \4 7 ,
e Realizar los pases a produccion y puesta en marcha del sistema en coordinaciéon i

con el drea de Informdtica

e Atender las incidencias que se presenten a consecuencia de los pases realizados
o por vicios ocultos en el mas breve plazo. El plazo de atencién no debera exceder
de las dos horas luego de reportado el incidente y no mas de dieciséis horas para
la solucion definitiva (de origen)

53 Metodologio a ser usada por el Contratista = =N ol
Para asegurar que el proyecto avance de manera eficaz se debera utilizar una /- < _ )
metodologia estandar que sea flexible y modular. Para la documentacion del sistema\/.;/ \/ i

[ | s
se deber4 utilizar el Lenguaje de Modelamiento Unificado (UML). Asimismo, se deben g iz e

utilizar herramientas de modelamiento como el Business Process Model and N
Notation (BPMN). A continuacién se indican las fases o los procesos minimos que se NS~
deberan utilizar para el desarrollo e implementacién del proyecto:

e Inicio

El objetivo de esta fase es formalizar el inicio del proyecto con todos los interesados
de las areas involucradas. Se debe dar a conocer los alcances y funcionalidades del
sistema, el Plan de Trabajo, la designacién de roles y funciones dentro del proyecto
gue cumplird el personal de INVERMET y del Contratista y la forma de trabajo que se
empleara a lo largo del proyecto. Los principales entregables de esta fase son:

v Acta de Constitucién del Proyecto o Inicio del Proyecto (Project Charter)
v Plan de Trabajo
v" Presentacion Kick-Off del Proyecto (Exposicion de inicio del proyecto)

e Levantamiento de Informacién ted

—
e SR /

>

Consiste en revisar y validar la informacién concerniente a los procesos y sus flujos ™. &
respectivos, utilizando la informacién recibida en el presente documento o a través
de entrevistas programadas con los especialistas de acuerdo al Plan de Trabajo. AT

Direccion: Jr. Carabaya N2 831 (Of. 401-402), Cercado de Lima - Teléfonos: 4262219, 4262193
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e Andlisis

Realizar un levantamiento detallado de la informacion acerca de los procesos
actuales de supervision de contratos, para proceder a generar los prototipos y
documentar las especificaciones funcionales que servirdan de base para las siguientes
fases del proyecto. Los principales entregables de esta fase son:

v' Prototipos del sistema (Desarrollados en Mock-Ups) s :

v" Modelado del Negocio (Casos de uso, andlisis del negocio, diagramas de f' ‘B
casos de uso, diagramas de actividades, especificaciones funcionales ". /y g
(requerimientos funcionales y no funcionales) “-._ i

e Disefio

El objetivo de esta fase es especificar técnicamente los componentes del sistema a'
desarrollar. Realizar la especificacion de los casos de prueba para validar el correctn
funcionamiento de la solucidn, disefiar el modelo de datos, arquitectura tecnoléglca
interfaces de usuario y procedimientos en general. i
Asimismo, se debera utilizar nomenclatura estandar para los objetos de desarrollo,
tales como: programas fuentes, librerias, clases, tablas, procedimientos
almacenados, funciones, cédigo fuente documentado (fecha de creacién, de
modificacién, propdsito, etc.)

Los principales entregables de esta fase son:

v’ Especificacion Técnica (diagrama de clases de disefio, diagrama de base de \_ o 4 y
datos, diagrama de arquitectura, requerimientos del sistema, casos deuso .~
del sistema, interfases, etc.)

v Documento de Casos de Prueba validados por INVERMET

e Construccién

El objetivo de esta fase es desarrollar el sistema cumpliendo lo especificado en los
requerimientos funcionales y no funcionales establecidos en las fases anteriores.
Finalizados los desarrollos, el Contratista debera realizar las pruebas unitarias,
integrales y de Calidad de la solucién. El sistema debera ser construido con Microsoft
Visual Studio 2012, utilizando el lenguaje Visual Ci#, sobre la plataforma Windows
Communication Fundation (WCF), basada en arquitectura orientada a servicios
(SOA), nivel de tres (3) capas, framework .NET version 3.5 o posterior. La base de
datos a utilizar serd SQL Server versién 2008-R2. Asimismo, se podran construir ]
servicios web para la integracion del nuevo sistema con el Sistema Integrado de
Gestion Administrativa SIGA.NET. Los principales entregables son:

v" Entregable del Sistema correspondiente al avance o producto definido en el
Plan de Trabajo g

pr————— — — : f o) ) }
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v' Programas fuentes, librerias, objetos de base de datos, clases y cualquier
archivo o programa necesario para la implementacion y funcionamiento del
sistema en los ambientes de Testing y Produccién.

v Guia de instalacién del entregable

v" Instaladores del entregable

v Checklist de pruebas

e Pruebas

En esta etapa se realizan todas las pruebas que permitirdn asegurar el adecuado fv 1
funcionamiento del sistema. Se llevaran a cabo los siguientes tipos de pruebas: | uf VI N
T P P
v Pruebas Unitarias.- Se realizan en base a los casos de prueba definidos para\ 3
cada funcionalidad del sistema, una vez terminada la fase de la construccion
del sistema

v" Pruebas de Integracién o Integrales.- Se realizan en el ambiente de “. L{

desarrollo y se prueban que todos los componentes del sistema funcionen \\a,

correctamente al integrarlos como un solo entregable ™ .‘_ ==

v Pruebas de Aceptacidn (Calidad).- Se realizan las pruebas basadas en Casos, T ;h
de Prueba definidos para cada requisito o requerimiento funcional d b~ {
sistema \ \}

v" Pruebas Funcionales.- Son las pruebas que se realizan conjuntamente con
los usuarios y con el sistema. Se debe contar con un Checklist para los todos
los casos de prueba definidos.

Si una prueba no resulta satisfactoria, se devuelve el desarrollo a la fase de\
Construccion para su revision y levantamiento respectivo. A continuacién se indican
los entregables de esta fase:

Checklist de pruebas unitarias, integrales, de calidad y funcionales _
Casos de uso de pruebas —-—
Actas de conformidad H e
Actas de observaciones, indicando responsable y fecha de resolucién

ANENENEN

e Implementacién y Puesta en Produccién

En esta fase se realiza la implementacién y puesta en marcha del sistema en e;{'.'. /\/
ambiente de Produccion. Una vez que el sistema se encuentre en Produccién, s:le F !
debe realizar el seguimiento y monitoreo. Los inconvenientes que se presenten '\
deben ser resueltos, en lo posible, sin afectar a los usuarios. De tal manera que se

Direccion: Jr. Carabaya Ne 831 (Of. 401-402), Cercado de Lima - Teléfonos: 4262219, 4262193 @ ”_“—7" ]
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obtenga la confianza en el proyecto por parte de los usuarios. Los entregables de
esta fase son:

v Manual de Usuario

v" Manual Técnico (Instalacién y configuracién del Sistema)

v" Documentacion completa del sistema (arquitectura, modelado del negocio,
requerimientos, modelos de datos, diagramas entidad relacion, etc.)

v Actas de conformidad

v Actas de capacitaciones

p—
~
<

Nota: Todos los documentos entregables del proyecto deberan acompafiar un Act\a\ L
de Entrega, que debera ser firmada por el usuario y el responsable del Area de
Informatica. e

5.4 Plan de trabajo

El Contratista debe presentar un Plan de Trabajo en el plazo de quince (15) dias \

calendarios contados a partir del envio de la orden de servicio o la suscripcion del ‘

contrato. Dicho Plan debera contar con las actividades que permitiran obtener las

metas y objetivos a alcanzar, indicando los recursos necesarios, los responsables de ST

cada actividad, riesgos advertidos, el cronograma propuesto, entre otros ‘r“ R A :
f "'“1 Az

5.5  Recursos d ser provistos por el proveedor [ \ T\.f;_"” L)

El Contratista debera contar con un entorno de calidad para realizar sus pruebas
unitarias e integrales, antes de plantear la realizacion de pruebas funcionales con
usuarios (recursos humanos especializados, tecnol6gicos e infraestructura).

5.6 Recursos y facilidades a ser provistos por INVERMET

INVERMET, a través de la Gerencia de Supervision de Contratos y el drea de
Informatica, brindard las facilidades al contratista (equipo del proyecto), mediante la .y
designacion de personal capacitado e idéneo de cada etapa del proceso de (
supervisién a fin de cumplir con los plazos establecidos en el cronograma y entregara

la informacion requerida en todos los aspectos, colaborara con la realizacién de las

pruebas funcionales, hara seguimiento a los avances del proyecto, realizard los pases

a Produccién, entre otros, en el marco del alcance del proyecto. '

5.7 Prestaciones Accesorias a la prestacién principal [4
5.7.1 Soporte técnico

El Contratista debera brindar soporte técnico para la atencién de mudenclas /s %
via telefénica. Si no se resuelve la incidencia, lo debe hacer de forma [ ((/
e

T
Direccién: Ir, Carabaya N2 831 (Of. 401—402), Cercado de Lima - Teléfonos: 4262219, 4262193
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5.8 Requerimientos del proveedor y de su personal

58.1

5.8.2

5.8.3
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presencial. Dicho soporte deberd ser del tipo 8 x 5 (De lunes a viernes de 8:00
a 17:00 horas) por el lapso de doce (12) meses a partir de la puesta en marcha
definitiva del sistema. Se deberd contar con un tiempo maximo de respuesta
de dos horas.

Capacitacién y/o entrenamiento

Luego de la puesta en marcha definitiva del sistema, se debera realizar dos
tipos de capacitaciones en el uso y administracion del sistema. Estos serdn:

R

- ¥
| Fas

¥ Capacitacién a Usuarios.- Se capacitard a los usuarios del nuevq( Eﬁ- ~
sistema de acuerdo al Plan de Trabajo (cronograma). Para ello, seﬁ\_ \iid
entregaréan los manuales de usuario correspondientes. A

v Capacitacién Técnica.- Se capacitard al personal del Area de
Informadtica sobre aspectos técnicos para la atencién de usuarios. T
Por ejemplo: Instalacion de un nuevo cliente, configuracién de 5 X
perfiles y administracion en general del sistema. Se deberdn
entregar los manuales correspondientes.

Requisitos del Proveedor

v" Debe ser una empresa juridica especializada en la implementacién de o l 4
Sistemas Informaticos a medida sobre plataforma Windows basados en \
arquitectura orientada a servicios .

v" Haber desarrollado e implementado al menos un sistema similar de
preferencia en el sector publico

v Estar inscrita en el Registro Nacional de Proveedores del Organismo/x
Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE)

Perfil del Proveedor

v Experiencia minima de seis (6) afios brindando servicios de desarrollo
de sistemas informaticos a medida sobre plataforma Windows basados
en arquitectura orientada a servicios

v Seriedad en los compromisos adquiridos, puntualidad y cumplimiento

v"  Metodologias estdndar para el desarrollo de sistemas informaticos

Perfil del Personal /i ) 7 ae N
Para el desarrollo del proyecto se debera contar al menos con los siguientes \

profesionales, los cuales deberan estar asignados a tiempo completo al
proyecto:

Direccion: Jr. Carabaya N2 831 (Of. 401-402), Cercado de Lima - Teléfonos: 4262219, 4262193
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v" Un Jefe / Lider de Proyecto

® |ngeniero de Sistemas, de Informatica, de Computacion o de
Software.

s Experiencia minima de cinco (5) afios liderando proyectos

= Experiencia minima de cinco (5) afios en proyectos de desarrollo
de aplicaciones cliente-servidor con Windows Communication
Fundation y Visual Studio.NET (Escritorio y web) e

s De preferencia, haber trabajado al menos uno de estoeg -
proyectos en el sector ptiblico F

=  Experiencia como Analista Funcional en proyectos de desarr: fo

= Conocimientos en BMPN, UMLy PMI

v"  Analista de Procesos

® Titulado, Bachiller o Egresado de Ingenieria de Sistemés,
Ingenieria de Software, Ingenieria de Informética o Egresado de e
carrera técnica de Computacién e Informatica e i

= Experiencia minima de tres (3) afios como analista de procesos

= Experiencia en el uso de herramientas en BMPN y UML Mlcrosoﬂ —
Project y herramientas de gestion de proyectos /Q : i

v Analista programador \

= Titulado Bachiller o Egresado de Ingenieria de Sistemas, -
Ingenieria de Software, Ingenieria de Informatica o Egresado de
la carrea de Computacion e Informatica {5

= Dominio del lenguaje de programacion C# en Visual Studio .Net 5 " v°B° ¢

= Experiencia minima de tres (3) afios como programador de Q&f/
sistemas informaticos

= Dominio en programacidbn en capas, programacion en
Arquitectura Orientada a Servicios (SOA), programaciéon en
Windows Communication Fundation (WCF)

= Experiencia en el desarrollo de paginas web y servicios web

= Dominio de SQL Server 2008-R2 a nivel de programacion /

®  Experiencia en programacion en Sistemas Integrados de Gestion
Administrativa del sector ptblico

| ' | {L ——‘.F:‘\ ‘I] J J
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v" Disefiador de base de datos

= Titulado, Bachiller o Egresado de Ingenieria de Sistemas,
Ingenierfa de Software, Ingenieria de Informatica o Egresado de
carrera técnica de Computacion e Informdtica

=  Experiencia minima de tres (3) afios como encargado del puesto
referido

= Experiencia en disefio, implementacion, administracion y
soporte de base de datos SQL Server J

= Programacion en Base de datos SQL Server 2008-R2 S\

= Manejo de diagramas entidad - relacién, Erwin, RUP (wf V°I ; )

v"  Documentador de software

= Titulado, Bachiller o Egresado de Ingenieria de Sistemas,
Ingenieria de Software, Ingenieria de Informatica o Egresado de
carrera técnica de Computacion e Informatica

®  Experiencia minima de dos (2) afios como documentador de

proyectos de Software

= |Indispensable manejo de herramientas BPNM, UML, MS- il
PROYECT y BIZAGI SAE o

=  Experiencia en elaboracién de manuales fi;;:ft 4 )

®  Manejo de diagramas entidad - relacién (O] K W=

= Conocimiento basico en lenguajes de programacion \\ 5 o

= Deseable conocimiento de Bases de datos SQL Server 2008-R2
v Legal / Consultor Normativo

= Abogado, titulado y colegiado.

= Con Maestria en Derecho Civil especialidad Contratos.

®=  Con Maestria y/o Doctorado en Contrataciones Publicas.
= Diplomados en contrataciones piblicas.

= Docente y/o catedrético en contrataciones publicas.

s Conocimientos de Office.

v"  Un Analista de Calidad (QC)

= Titulado, Bachiller o Egresado de Ingenieria de Sistemas,

Ingenieria de Software, Ingenieria de Informatica o Egresado de /_{';,‘_.j._i,-'_ RN
carrera técnica de Computacion e Informética .-/-/'- ﬁ
=  Experiencia minima de dos (2) afios como analista de controlde |- o
calidad (QC) \ /
® Experiencia en pruebas de control de calidad en aplicaciones _\]
v

Direccion: Jr. Carabaya N2 831 (Of. 401—-402), Cercado de Lima - Teléfonos: 4262219, 4262193 e,
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= Conocimientos en revisidn y pruebas de calidad de datos y
validacién de procesos

= Conocimientos en gestion de riesgos

= Conocimientos en herramientas y técnicas de Testing

5.9 Lugar y plazo de prestacion del servicio

A o

59.1 Lugar

PA IR
El proyecto se desarrollard en las instalaciones de la empresa contratada. Sin . \
embargo, se podrian realizar algunas actividades o tareas especificas en las'. - \
oficinas de INVERMET. Para ello, se coordinard oportunamente con el
encargado del area de Informatica.

592 Plazo /%}7

El plazo para la implementacién y puesta en marcha del sistema sera de N >
hasta siete (7) meses calendarios, contados a partir del dia siguiente del
envio de la Orden de Servicio via correo electrénico o de la firma del
contrato.

S EGRa
El plazo para la capacitacion que se realizara posterior a la Puesta en Marcf}?‘?.ﬁ__‘:f. \\1
del sistema, el cual serd dentro de los primeros quince (15) dias calendariqs;‘(\ ¢ ‘1 i
'\\ N
5.10 Resultados esperados S

e

Se espera que el sistema cuenta con al menos los siguientes médulos principales: ,@53
)

¥ ¢
Z(MEREEY 3
5.10.1. Médulo de Seguridad 3 S
=) M
Perfiles y Roles
Usuarios
Asignacion de Funcionalidades por Roles [/
Asignacion de Roles a Usuarios
5.10.2. Méddulo de Entidades
AT
Entidades Financieras e EN
Concedentes =
Concesionarios
/
!
Direccidn: Jr. Carabaya Ne 831 (Of. 401-402), Cercado de Lima - Teléfonos: 4262219, 4262193 @ ' 5\ k VTN
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5.10.3. Médulo de Contratos

Mantenimiento de Contratos
Adendas

Acuerdos

Actas

EDI

Bases de la Licitacion

Iniciativas Privadas

Contrato del Supervisor y Adendas
Inventario Anual de Bienes de la Concesién AE CAY
Escritura de constitucion de la empresa / ) '
EE.FF. anuales

5.10.4. Médulo de Ficha Técnica

Nombre del | Texto
Contrato [
Concedente (dos Concesionario | (9 =l
opciones) opciones/concedente) L \ -
Objeto del Contrato | Texto Representante | Texto s
legal
Domicilio Legal | Texto
Fecha de | Fecha Fecha de | Fecha
Suscripcion caducidad
Plazo de la | Afios Referencia Cldusula
Concesién
A contar desde Texto Fecha de Inicio | Fecha
Monte de la | Ddlares o | Referencia Cldusula
Inversién Soles
(desagregado)
Situacion actual Comentarios del Supervisor
Monto de inversién
a la fecha
(desagregado)
a) Area Concesionada
Tipo de Area | Tramo (Obras) Referencia | Cldusula -
Recorrido (COSAC I) / / #:H .
Ubicacion (Ex: Patios) ( -".f v ':;
Otros ‘\ "
Origen Destino Kilémetros | (Max 5 dreas)

Direccién: Jr. Carabaya N2 831 (Of. 401-402), Cercado de Lima - Teléfonos: 4262219, 4262193
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Nombre del Contrato Texto Empresa Texto
Socios (accionistas)

Monto de licitacidn Modificaciones v
adicionales

Presupuesto de | Ex: 3% Referencia Contrato?

supervision del proyecto Bases?

Fecha de inicio Fecha de Termino

Garantia de Fiel Cum. Délares o | Referencia Cldusula

Soles
Adelanto de Contrato Texto Referencia Cldusula
c) Momentos del Contrato
Descripcion del momento | Texto | Referencia Cldusula
Fecha descriptiva Texto | Fecha cronolégica | Fecha

(Ej: 5 momentos)

Ejemplo: Inicio de la Etapa de Explotacion, Inicio de Obras, Inicio de
Operacién, Fecha de Cierre Financiero, ocurrencias importantes y percances,

etc.

d) Derecho de Transito o Uso

A
(T,
Tipo de derecho Peaje Tarifa Texto N
Pasaje Actual N
Otro (ex: bafos,
gas)
Fecha de | Fecha Tarifa Texto | Referencia
Modificacion
Ej: 5 modificaciones de tarifa
e) Pagos
Pagos al Supervisor | Texto | Referencia | Cldusula | Total
Pagos al Concedente | Texto | Referencia | Cldusula | Total
Otros pagos Texto | Referencia | Cldusula | Total
f) Garantias del Contrato // >
ivl'_."'_;’\lllr-';B-'_u
Capital Social Texto Referencia | Cldusula || 1/ -
Garantia de Fiel | Texto Referencia | Cldusula | 7
.| Cumplimiento W
Pélizas de seguros Texto Referencia | Cldusula
Direccion: Jr. Carabaya N2 831 (Of. 401—402), Cercado de Lima - Teléfonos: 4262219, 4262193 = 4 M\
vi | =N
@1 @
p16/25 R o W Nl




“Afio del Buen Servicio al Ciudadano”

@ Municipalidad Metropolitana de Lima

INVERMET
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Resumen
principales coberturas

de

las

(comentarios,

coberturas y otros)

Las fichas estdn ligadas al 1.3 sobre la Informacién mensual en los incisos d), e),

yf).

5.10.5. Médulo de Informacién Mensual para el Concesionario (dicha
informacion se debe desarroliar para cada contrato de concesién)

a)

Ingresos del Concesionario (por derecho de transito o uso) VA

- Gasocentros (Sury Norte)

Concepto: Ingresos por Servicio de Compresion de Gas

Mes Monto (S/.)

Fuente (N° Expediente)

TOTAL | =SUMA

- Centro Comercial Estacion Central y Metropolitano Media

Concepto: Ingresos por Arrendamiento

Mes Monto (S/.)

Fuente (N° Expediente)

TOTAL | =SUMA

- Linea Amarilla, Rutas de Lima y Via Expresa Sur

Concepto: Ingresos por Recaudacion de Peajes

Mes

Peaje | Peaje
1 2

Peaje
(etc)

Monto Total
(S/.)

Fuente
Expediente)

TOTAL

=SUMA

b)

- Diamire (SS.HH.)

Concepto: Ingresos por Servicio

Médulo
1 2

Mes

Modulo

Médulo
(etc)

Monto
Total (5/.)

Fuente
Expediente)

(N

TOTAL

=SUMA

Pagos

A INVERMET:

Mes Concepto
(0.5% o 1%)

1

Concepto
(6,000%)

2

Fecha de
pago

Fuente (N°

Expediente)

TOTAL

=SUMA

Direccion: Ir. Carabaya N2 831 (Of. 401-402), Cercado de Lima - Teléfonos: 4262219, 4262193
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El sistema debe habilitar el ingreso de informacion al Area de Tesoreria.

Al CONCEDENTE:

Mes Concepto 1 | Concepto 2 | Fuente (N° Expediente)

TOTAL

¢) Garantias

- Garantia de Fiel Cumplimiento del Contrato de Concesién (I'sisttfarin:f::)i’iT N
N° de | Banco | Monto Vigente | Vigente | Fuente {‘1" i \\1

Carta (Délares o | desde hasta Expediente) \ | /v
Fianza Soles) i

- Garantia de Fiel Cumplimiento y de Adelanto de Contrato del Contrato
del Supervisor de Obras (histérico): A

N° de | Banco | Monto Vigente | Vigente | Fuente (N°

Carta (Délares o | desde hasta Expediente)

Fianza Soles)
SAE G
5‘/\# N

Sobre las Amortizaciones por adelanto de Contrato (Histérico):

L,

4

= El sistema debe permitir el registro de las amortizaciones y IGQ H ' j &
informes autorizando las reducciones o prérrogas de las cartas
por adelanto de contrato.
= Se debera permitir el acceso al drea de tesoreria para consulta _ﬁ-:

- Seguros: ) :
Tipo  de|N°  de | Vigente Vigente Fuente (N° [ <865
Seguro Péliza desde hasta Expediente)

(max 6)

d) Avance Global de Obras (Hist6rico)

Mes | % avance Monto de avance | Fuente (N° Expediente)

TOTAL | = acumulado | =Suma

Temas relevantes (Texto abierto), Temas pendientes (Texto abierto) N o
pm—e i Ny 4k
Direccién: Ir. Carabaya N2 831 (Of. 401-402), Cercado de Lima - Teléfonos: 4262219, 4262193 m 3 T“\l :'I }
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e} Liquidacion de obras

Se escaneara la Liquidacion de Obras y se adjuntaria el documento, ademas
de una Ficha Técnica con el resumen de los principales datos (gasto
ejecutado, monto reconocido, principales infraestructuras realizadas, entre
otros)

Ademds debera contener un cuadro con los antecedentes, el nimero de
valorizaciones realizadas, los detalles de fotografias antes y después, entre

[©
e Conciliar si el monto final de obra concuerda con lo presupuestaﬁo' I of)
(precisar variaciones). XN

e Determinar las caracteristicas técnicas de la obra concluida.
e Sefialar si la obra permite ampliar o mantener el Patrimonio Vial del -~~~ >~
Estado, segtin corresponda a la naturaleza y ejecucién presupuestal. (27 )

otros SRE 1
e Determinacion del monto final de la Obra. of /f«\*"
%

f) Mantenimiento y Operaciones

Informacién relevante (texto abierto) sobre los informes de Mantenimiento
y Operaciones (Anexo 2).

oy } e\
5.10.6. Mddulo de Consolidados Anuales: Informacién sobre EE.FF. y otros/g‘x UG Y
\ 'I._ o B .
Ademas, los EE.FF. contienen informacién que debe ser registrada: \\ S \/
o Ingresos y Rentabilidad de la empresa (con Ratios) L \,'; _'"'_ A

o Accionistas (histérico)

Entidad | % participacién | Fuente (N° Expediente)

o Financiamiento de la empresa: prestamos, bonos, bancos etc. (Ratios)
o Situacién patrimonial: Capital social (y adicionales), pérdidas y
patrimonio

En los consolidados debe figurar igualmente el avance de obras al 31 de
diciembre de cada afio, asi como cualquier otra informacién que el encargado
de contrato juzgue pertinente.

5.10.7. Modulo de Registro de Obligaciones

a) Plan Anual, registro de Obligaciones e indices de Serviciabilidad

w
[
=
g
3
]
5
@®
14
©w
o
=
=
=]
1]
o
o
7
m
o
1]
(=
o
-
o
I
£
=
(1]
o
=73
L]
=
[ =
o
(1]
o
3
o
e |
3
]
0,
e ¢
3 -~

contenida en el Registro de Obligaciones (ver Anexo 1), el Plan Anual dé/ :
e — .

Direccion: Jr. Carabaya N 831 (Of. 401—402), Cercado de Lima - Teléfonos: 4262219, 4262193 !a Tﬁ P
- _r‘t__f: I
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Supervisién, otras obligaciones puntuales que hayan sido verificadas en su
momento (ex: requisitos para el inicio de la explotacién) y la existencia de
penalidades asociadas.

- Obligaciones (citas textuales)

- Referencia (cldusula)

- Tipo de obligacion (operativa o administrativa)

- Vencimiento y plazos (20 dias del mes vencido, duracién del contrato,
fecha determinada, etc.)

- Periodo de Supervisién (anual, trimestral, mensual o una sola vez) -

- Penalidad asociada f

- Cronograma del Plan Anual (Anexo 3) / Mensual . _

- Documentacion remitida por la empresa supervisada _W‘? ~

- Verificaciéon del cumplimiento

- Aplicacién de Penalidades

Recomendacién: Agrupar las obligaciones por temas, por momentos o por:
secciones del contrato

Respecto a los indices de Serviciabilidad:

Ingresar parametros de medicién para Mantenimiento y Operaciones, al s
Cuadro de Obligaciones (Anexo 2). Ademas de la informacién consignada en / n -\\x{/ o\
\. — ..'I "

el registro de obligaciones, el drea de mantenimiento y operacion requ:era' o \ .':'
un cuadro detallado por contrato (03), que contenga los indices de \ VR '
Serviciabilidad para cada Bien de la Concesién de acuerdo al inventario\_ e

anual. Los indices deberan ademas ser plasmados y visualizados en una carta
o plano de las vias.

Los parametros de medicién deberan tener las mismas funciones que el .
cuadro de obligaciones, permitiendo al especialista realizar estadisticas,=
generar reportes y alarmas.

Creacion de Alertas

Las alertas podrdn ser establecidas por el supervisor en base a plazos
establecidos en el contrato o plazos definidos con Carta (para el
levantamiento de observaciones):

Creacién de alarmas para las obligaciones con plazo: El supervisor debera
definir en el sistema si quiere ser notificado dias antes o el dia de
vencimiento de un plazo contractual a respetar por el Concesionario. Los
plazos se encuentran consignados en la columna “Vencimiento” del Registro
de Obligaciones (Anexo 1).
Creacién de alarmas asociadas a un plazo definido con una carta, para e]f o=
levantamiento de observaciones.

/'

Direccion: Jr. Carabaya N2 831 (Of. 401-402), Cercado de Lima - Teléfonos: 4262219, 4262193
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Respecto a la ejecucién de obras y Expedientes Técnicos:

Alertar al supervisor de obra respecto al tiempo con que se cuenta para
emitir opinion a los componentes de los EDI (Estudios Definitivos de
Ingenieria), de acuerdo a los plazos establecidos en el Contrato de Concesi6n
y Adendas relacionadas a ejecucion de obras. Cabe sefialar que los plazos
establecidos son diferentes en cada Contrato de Concesidn.

Se requiere que el mddulo alerte al usuario respecto a las comunicaciones
remitidas tanto al Concesionario como al Supervisor Técnico de Obra, donde
el Supervisor del Contrato consigna plazos para la atencién de observaciones
e implementacién de recomendaciones, de acuerdo a la relevancia del tema.
Se requiere que el programa alerte al usuario de los plazos establecidos para ——

el levantamiento de observaciones e implementacién de recomendaciones /- - "\'{ _
de todos y cada uno de los Asientos del Cuaderno de Obra. ( rf ﬂ!
¢) Creacion de Reportes Mensuales y otros H‘\\

El sistema debera Identificar las obligaciones a ser supervisadas en el mes:
El sistema podrd identificar las supervisiones programadas en el mes y
permitira agregar supervisiones que se hayan efectuado y no hayan sido
programadas, esto a fin de facilitar la entrega de informes mensuales.

El sistema deberd ser actualizado mensualmente. Los cuadros podran ser
impresos para su incorporacién en el Informe Mensual del Contrato asi como
a los Informes a Pro Transporte y GPIP.

d) Creacién de Reportes estadisticos y cruce de informacion

declarados en los EE.FF. _
Asi mismo, el sistema debe permitir la creacién de cuadro de tendencias 5 Goos
respecto a la informacién contable. |

Ademas el sistema debe permitir consolidar la informacién ingresada para
generar estadisticas sobre los indices de Serviciabilidad.

e) Creacion de cuadros en base al Registro de obligaciones

El sistema debe permitir la creacion de cuadros, seleccionando informacién
especifica del registro de obligaciones e informes mensuales, como el
Registro de incumplimientos (por contrato):

Tipo de la | Obligacién | Cldusula Carta de | Comentario
Obligacion notificacion | del
Supervisor
Direccidn: Jr. Carabaya Ne 831 (Of. 401—402), Cercado de Lima - Teléfonos: 4262219, 4262193 &
Q)
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Al escribir la | N° de Carta
cldusula el
sistema debe
identificar la
obligacién y
el tipo, en la
base de datos

El sistema debe permitir al Supervisor llevar un registro actualizado sobre el
comportamiento del Concesionario. Las faltas Muy Graves, Graves y Ligeras ™«
seran identificadas por color. o

f) Creacién de un buscador \

El sistema debe permitir realizar una biisqueda de todos los antecedentes de '
un tema en particular, poder actualizar las Gltimas gestiones, para lo cual . - :
debera también digitalizarse todos los documentos emitidos por INVERMET ok 5 T
y que tengan el sello de recepciéon tanto del supervisor como del @
concesionario, MML, otros. Cabe sefialar que en este manejo de datos se \ &
deberd de considerar restricciones a terceros. SgeP
Se requiere que el médulo pueda clasificar la documentacién recibida por
temas especificos es decir, por viaductos, por sistema viario, tinel o de ser ~_——_
el caso por secciones y subsecciones de acuerdo a lo consignado en el /;:*}L ‘x‘_“
Contrato de Concesién. CJ/ ] )
Yo

.,

1

g) Recomendaciones de la GSC sobre la elaboracion de los contratos

Por contrato. Comentarios libres del supervisor asociados a un informe (de T
ejemplo) /Jw‘%
/e

5.10.8. Médulo de Configuracién de Alertas

Este modulo permitird configurar y definir las Alertas que seran utilizadas en el

sistema. Cada supervisor debera poder personalizar sus alertas segtin calendario
5.10.9. Médulo de Generacién del Plan Anual de Supervision ,
Este médulo permitird programar la supervision de las obligaciones de manera

periddica (anual), en base a las obligaciones de cada contrato.

5.10.10. Médulo de Seguimiento y Control S RN

Este médulo permitird registrar todas las incidencias encontradas durante la 7
gestién de la supervision, asi como las acciones correctivas (cumplimientos o
incumplimientos) realizadas. f—

Direccién: Jr. Carabaya N2 831 (Of. 401-402), Cercado de Lima - Teléfonos: 4262219, 4262193 @ &
L
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5.10.11. Modulo de Reportes

- Reportes de Fichas Técnicas.

- Reporte de Obligaciones por Contrato.

- Reporte de Plan Anual de Supervision por Contrato. (solo reporte general) ( y

- Reporte de supervisiones no programadas o inopinadas por contrato.

- Reporte de observaciones planteadas al concesionario por contrato.

- Reporte de cumplimiento de obligaciones por contrato (mensual / Anual).

- Reporte de penalidades por incumplimiento de obligaciones por contrat?/
(mensual / Anual).

- Reporte de flujo documental por contrato de concesion.

- Reporte de Ingresos por contrato (mensual / Anual).

- Reporte de Egresos por contrato (mensual / Anual).

- Reporte de indicadores de serviciabilidad para el caso de contratos de
concesion con mantenimiento.

5.10.12. Consideraciones Adicionales

a) Las funciones descritas deberan considerar restricciones a terceros, asi%'
como habilitar a usuarios fuera de la Gerencia de Supervision (ejemplo: _—
Tesoreria) un acceso restringido

b) Se deben implementar interfases para el intercambio de informacién entre =
el nuevo sistema a desarrollar y el sistema SIGA.NET. Por ejemplo, con ey RIS
moédulo de Tesoreria la generacion automatica de notas de ingreso, con/¢f: !
moédulo de Contabilidad la generacién de asientos automaticos y otroe
procesos que se requieran segln se vayan conociendo los procesos de.
acuerdo a la etapa de levantamiento de la informacion

Dlreccién Jr Carabaya N° 831 (Of. 401—402], Cercado de L|ma Teléfonos: 4262219 4262193 m [ fjJ
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Propiedad Intelectual

INVERMET tendrd todos los derechos de propiedad intelectual del Sistema sin

limitacién alguna. Asi como también todos los productos o documentos de patentes,

derechos de autor, programas fuentes, archivos, librerias y todos los objetos de base

de datos, que guarden relacién directa con la ejecucion del servicio o que se hubieran -

creado o producido como consecuencia de dicha ejecucion. '
ll' I.l’
\

De considerarlo conveniente, el Contratista, tomara las medidas necesarias y asisti{é' '
a INVERMET para obtener los mencionados los derechos o documentos de patente\'s-m
mencionados. Asimismo, el Contratista, no podra distribuir, vender, alquilar o utilizar

el sistema para fines comerciales, bajo ninguna circunstancia.

Medidas de control durante de ejecucion contractual

Para asegurar y verificar los avances del proyecto se deben establecer medidas de
seguimiento y control, tales como reuniones periddicas, informes, etc. En la reunion
de inicio se estableceran los mecanismos para la entrega de los informes de avance.
Se estableceran, responsable que coordinard con el proveedor, conformidad de

avances y entregables, etc.

Entregables y Forma de pago

Se deben establecer versiones entregables de manera gradual y modular. Por cada
entregable se podria establecer el pago correspondiente al porcentaje de avance. A
continuacién, se presenta la siguiente propuesta en funcién de los entregables:

PLAZO DE ENTREGH

\

: Referencia de Inici
Porcentaje de

Dia siguiente de firma
pago % e

Entregables / Productos
el contrato o enviada la

o/S

Hasta los 15 dias

calendarios contados
desde la firma del acta
de constitucion del

e  Acta de constitucion del Proyecto

e Plan de Trabajo de la etapa 1 y etapa 2 del
proyecto.

e  Presentacion Kick-Off del Proyecto

30

proyecto

ETAPA 1
(2 .5 meses)

e Requerimientos Funcionales de las Areas
involucradas.

e Disefio del Sistema en Mock-Ups. Modelo
de datos, Arquitectura del Sistema

Hasta los 75 dias

20
contados desde el inicio

p24/25
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e Desarrollo del Madulo principal, médulo de
seguridad, administracion, mantenimiento,
entidades. Hasta los 115 dias
3 | e Registro de Contratos, Adendas, Acuerdos contados desde el inicio
directos, Fichas, Obligaciones, Penalidades, de la primera etapa
Alertas
e  Ejecucidn de la Supervision. Aplicacién de
Pena.lnd?des, Multas, AIgrtas, Informes de Hasta los 155 dias
~Z 4 Segwm‘:ent‘o, Advertencias. contados desde el inicio
- e Comunicaciones con externos (MML, de la primera etapa
% E Concesionarios, proveedores) 50
E 2
e Integracion con el SIGANET
e Elaboracion de Planes de Gestidn, Hasta los 195 diss
Seguimiento, y Control con frecuencia
5 Anual, Mensual a demanda, Especificos o
Personalizados. Cronogramas activos con
alertas via sms o email
o Hasta los 210 dias
6 |° Capacitaciones contados desde el inicio
de la primera etapa
/
5.14 Responsabilidad por vicios ocultos R
:'.. ‘ﬁ |L
El Contratista debera responsabilizarse por la calidad y los vicios ocultos del sistema,}}'—"_ﬁ"f /
la misma que debera ser de al menos doce (12) meses como minimo. N,
Direccion: Jr. Carabaya Ne 831 (Of. 401-402), Cercado de Lima - Teléfonos: 4262219, 4262193 o faﬂ ]
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